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 ملخص البحث

ي حياة الأفراد، وقد  
ي عصر التكنولوجيا الحديثة، أصبحت وسائل التواصل الاجتماعي لا غنى عنها فى

فى

ي استخدام هذه الوسائل، مما أثر بشكل كبير على العلاقات  
 فى
ا
ي تطورًا هائلً شهد العالم العرب 

ي هذه المنطقة 
عل الأفراد مع وسائل التواصل الاجتماعي  الثقافية الفريدة. يشكل تفاالاجتماعية فى

ي مجتمعاتنا. 
 ثقافيًا يعكس التواصل الحديث والتفاعل الاجتماعي فى

ا
 تحولً

تسعى هذه الدراسة الأكاديمية إلى استكشاف وتحليل تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على العلاقات  

ي خلقتها هذه 
، ملقية الضوء على التحولات الثقافية والاجتماعية الن  ي ي العالم العرب 

 الاجتماعية فى

ي الذي يمارسه استخدام وسائل   ي والسلن  ي مجتمعاتنا. سنقوم بدراسة التأثير الإيجاب 
الوسائل فى

ي تشكيل هوياتنا  
، وكيف أن هذه الظاهرة قد أسهمت فى ي

التواصل الاجتماعي على التواصل البينى

 الاجتماعية وتوجهاتنا الثقافية. 

ي قدمتها وسائل التواصل الاجتماعي للمجتمعات العربية، مع 
سنستعرض التحديات والفرص الن 

ي مواجهة هذا التطور  
ي فى
ي طرأت على أنماط التفاعل الاجتماعي والتواصل البينى

ات الن  ى على التغير كير
الي 

. يهدف البحث إلى توفير رؤية عميقة حول كيفية تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على  ي التكنولوج 

ي المجتمعات العربية وكيف يمكن توجيه هذا التأثير نحو بناء وتعزيز العلاقات  
الأواصر الاجتماعية فى

ي ظل هذه التطورات المستمرة. 
 الاجتماعية فى

ي المياه المجهولة لتأثير وسائل التواصل  
ي جوهره، يعد هذا المسعى الأكاديمي بمثابة بوصلة تبحر فى

فى

ي  
ي التعقيدات والتناقضات الن 

. من خلال التدقيق فى ي ي العالم العرب 
الاجتماعي على النسيج الاجتماعي فى

ي فهم دقيق للتحولات 
تنشأ من تقاطع التكنولوجيا والمجتمع، يسعى هذا البحث إلى المساهمة فى

 . ي ي العالم العرب 
ي تحملها على مستقبل العلاقات الاجتماعية فى

 العميقة الجارية والآثار الن 

ي    –العلاقات الاجتماعية  –وسائل التواصل الكلمات الافتتاحية:    –الثقافة  –العالم العرب 

التحديات  -المعلومات  

The abstract 

               In the age of modern technology, social media has become 

indispensable in people's lives. The Arab world has witnessed tremendous 

development in the use of these means, which has greatly affected social 

relations in this unique cultural region. Individuals' interaction with social 

media constitutes a cultural shift that reflects modern communication and 

social interaction in our societies. 
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        This academic study seeks to explore and analyse the impact of social 

media on social relations in the Arab world, shedding light on the cultural and 

social transformations that these media have created in our societies. We will 

study the positive and negative impact that the use of social media has on 

interpersonal communication, and how this phenomenon has contributed to 

shaping our social identities and cultural orientations. 

         We will review the challenges and opportunities that social media have 

presented to Arab societies, focusing on the changes that have occurred in 

patterns of social interaction and intercommunication in the face of this 

technological development. The research aims to provide a deep insight into 

how social media influences social ties in Arab societies and how this influence 

can be directed towards building and strengthening social relationships 

considering these ongoing developments. 

      In essence, this academic pursuit serves as a compass, navigating the 

uncharted waters of social media's influence on the Arab world's social fabric. 

By scrutinizing the complexities and contradictions that arise from the 

intersection of technology and society, this research endeavors to contribute 

to a nuanced understanding of the profound transformations underway and 

the implications they hold for the future of social relations in the Arab world. 

Keywords: social media - social relations - the Arab world - culture - 

information - Challenges 

 مقدمة البحث 

ل محورًا هامًا  إن تأثير 
ّ
ي قد شك ي العالم العرب 

وسائل التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية فى

ي  
ي هذه المنطقة الفريدة. يعد تزايد انتشار واستخدام وسائل التواصل الاجتماعي فى

ي فى للتفاعل البشر

ي تعيشها المنطقة. 
ا للتحولات الاجتماعية والثقافية الن 

ً
 المجتمعات العربية مظهرًا ملحوظ

ي، حيث أصبح التواصل الفعّال يتطلب   أثرت وسائل التواصل الاجتماعي على طبيعة التفاعل البشر

ي  
ات فى ات إلى مختلف جوانب الحياة الاجتماعية، من تغيير ا. تمتد هذه التأثير

ً
 رقميًا بارز

ً
اليوم تواجدا

 نماذج الاتصال الشخصي إلى تشكيل هويات الأفراد والمجتمعات. 

ي نطاق 
ات فى ي سياق العلاقات العائلية، على سبيل المثال، تشهد وسائل التواصل الاجتماعي تغيير

فى

ي علاقات الصداق 
ا فى
ً
ها أيض ى أفراد العائلة والأقارب. يظهر تأثير حيث يتم تكوين صداقات   ةالتواصل بير

 جديدة والتفاعل مع مجتمع واسع يتخطى الحدود الجغرافية
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تب على هذا التفاعل الرقمي تحديات ومسائل معقدة، مثل انعكاسات استخدام وسائل  ومع ذلك، يي 

 . ي
وبى التواصل الاجتماعي على الخصوصية، وظهور ظواهر جديدة مثل الإدمان الرقمي والتنمر الإلكي 

كما يفرض التواصل الرقمي تساؤلات حول مدى صحة الاتصال الاجتماعي وقوة الروابط البينية 

. الناشئة عي  هذه الوسائل  

ي العالم  
ي نهاية المطاف، يستوجب فهم تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية فى

فى

ي اعتباره الجوانب الإيجابية والتحديات، بهدف تعزيز فه
ا، يأخذ فى

ً
 ومتوازن

ا
ي بأن يكون شاملا منا  العرب 

ي المجتمعات العربية المعاصرة. 
 لكيفية تشكيل هذه الوسائل لنسيج العلاقات الاجتماعية فى

 أهمية البحث 

ي العالم 
إن كتابة بحث أكاديمي حول تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية فى

ي فهم تأثير هذه الوسائل على المجتمعات والفرد على 
ي تعتي  مهمة لعدة أسباب، فهي تساهم فى العرب 

ى   ي تؤكد أهمية هذا البحث الذي بير
حد سواء. وهنا سوف أسلط الضوء على أبرز بعض النقاط الن 

: أيدينا   

ي طبيعة العلاقات  
أولا: يتيح البحث فهم كيف أحدثت وسائل التواصل الاجتماعي تحولات فى

 الإنسانية. 

ت أنماط التواصل.   ثانيا: يقدم البحث نظرة عن كيف يتفاعل الأفراد مع بعضهم البعض وكيف تغير

ي سياق الثقافة  ثالثا: يسلط البحث الضوء على كيفية 
تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على العلاقات فى

 العربية الفريدة. 

ي فهم كيف يتم استخدام وسائل التواصل الاجتماعي للتفاعل مع التقاليد  
رابعا: يساهم البحث فى

 والقيم الاجتماعية العربية. 

ي المجتمع 
خامسا: يكشف البحث كيف يؤثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على هوية الأفراد فى

 . ي  العرب 

ي واعتماد   ي يمكن أن يجلبها التكامل التكنولوج 
سادسا: يكشف البحث عن التحديات والفوائد الن 

 .  وسائل التواصل الاجتماعي

سابعا: يساعد البحث على فهم كيف تشكل وتؤثر وسائل التواصل الاجتماعي على السلوك الاجتماعي  

 . ي ي العالم العرب 
 للأفراد والمجتمعات فى

ى التغيير الاجتماعي   ي تحفير
ثامنا: يتناول البحث كيف يمكن لوسائل التواصل الاجتماعي أن تلعب دورًا فى

 والمشاركة السياسية. 

ى الأجيال  تاسعا: يستكشف البحث كيف يؤثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على التفاعل بير

 . ي ي المجتمع العرب 
 المختلفة فى
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ي تعزيز فهمنا لكيفية تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على العلاقات 
باختصار، يساهم هذا البحث فى

 الاجتماعية وكيف يمكن مواجهة التحديات والاستفادة من الفرص الناشئة بهذا السياق. 

 إشكالية البحث 

ى   ى والدارسير ي تشغل بال الباحثير
يسلط هذا البحث الضوء بقوة ويجيب على عدد كبير من الأسئلة الن 

ين جراء الانتشار  ي خلال العقدين الأخير ي العالم العرب 
للتغير الذي شهدته العلاقات الاجتماعية فى

ي جميع المجتمعات. ومن أهم هذه 
الواسع لوسائل التواصل الاجتماعي باعتبارها أمرا لا غنى عنه فى

 الأسئلة

؟  ي ي العالم العرب 
 أولا: ما هي أنماط استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بشكل عام فى

ي  كيفثانيا:  
ي هوياتهم والتعبير عنها على وسائل التواصل الاجتماعي  يبنى ي العالم العرب 

؟الأفراد فى  

تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على أشكال التواصل التقليدية داخل الأسر والمجتمعات ثالثا: ما هو 

ي  ي الوطن العرب 
 فى

ي  رابعا:  
؟ كيف تؤثر وسائل التواصل الاجتماعي فى ي ي العالم العرب 

النشاط السياسي والمشاركة المدنية فى  

؟ خامسا: ما هو  ي ي العالم العرب 
تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على العادات والتقاليد فى  

 أهم مصطلحات البحث

 العلاقات الاجتماعية 

. إنها  ى ي مجتمع معير
ى الأفراد فى ي تحدث بير

ي يتفاعل بها  تشير إلى الروابط والتفاعلات الن 
الطريقة الن 

ي سياق الأسر 
ي أي  الناس مع بعضهم البعض، سواء كان ذلك فى

ة، أو المجتمع، أو مكان العمل، أو فى

سياق اجتماعي آخر. تشمل العلاقات الاجتماعية العديد من الأبعاد والجوانب، وهي تشكل جزءًا 

ي المجتمع 
 أساسيًا من تجربة الإنسان فى

 تتضمن العلاقات الاجتماعية العديد من العناصر والمفاهيم، منها

ي البيئة الشخصية  
ى الأفراد، سواء كان ذلك فى : تتضمن اللقاءات اليومية والتفاعل بير التفاعل الشخصي

 أو المهنية

ي ذلك الوالدين والأبناء والأقارب 
ى أفراد الأسرة، بما فى  الروابط العائلية: تشمل العلاقات بير

الصداقات: تشمل العلاقات المبنية على الاختيار، حيث يقوم الأفراد بتكوين صداقات مع أشخاص 

كة وتفاهم   آخرين بناءا على اهتمامات مشي 

 ، ان، وأفراد المجتمع المحلىي ي المجتمع: تشمل التفاعلات والعلاقات مع الجير
العلاقات الاجتماعية فى

ي الأنشطة الاجتماعية والثقافية 
 والمشاركة فى

ى زملاء العمل والمديرين  ي مكان العمل والعلاقات بير
 العلاقات العملية: تشمل التفاعلات فى
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ه على رفاهيته النفسية والاجتماعية.  تعتي  العلاقات الاجتماعية جزءًا حيويًا من حياة الإنسان وتأثير

ي تشكيل هويتنا، وفهمنا للمجتمع، وتحديد مسار حياتنا 
يمكن أن تلعب هذه العلاقات دورًا هامًا فى

 الاجتماعية والعاطفية. 

 وسائل التواصل الاجتماع

نت. تشمل   ى من التفاعل والتواصل مع بعضهم البعض عي  الإني  هي منصات تقنية تمكن المستخدمير

كات التواصل،  ي تتيح للأفراد، والشر
وسائل التواصل الاجتماعي مجموعة متنوعة من المنصات الن 

 وتبادل المحتوى والأفكار. ومن أشهرها 

ى بإنشاء ملفات شخصية   فيسبوك: منصة تواصل اجتماعي رائدة تسمح للمستخدمير

ة تصل إلى   ى من نشر تغريدات قصير : منصة تمكن المستخدمير
ا، وتشجع على التفاعل   280تويي 

ً
حرف

 الفوري والمشاركة العامة

ات مثل القصص اليومية  ى إنستغرام: منصة تركز على مشاركة الصور ومقاطع الفيديو، وتقدم مير

 والمشاركة البصرية 

ى رفع ومشاهدة محتوى فيديو  يوتيوب: منصة لمشاركة مقاطع الفيديو، حيث يمكن للمستخدمير

ي يتمكن من خلالها المواطنون من  2018. )الغامدي, آلاء علىي بن محمد متنوع
(."هي الوسائل الن 

كة. ومن خلالها يستطيع أي شخص  ي تبادل الأفكار المشي 
تبادل المعلومات والمشاركة مع الآخرين فى

مشاركة أي محتوى، أو بيانات، أو صور، أو مقاطع فيديو للعديد من الأفراد وإرسالها على الفور بكل 

 سهولة ويش."

 عناصر البحث

ي  أنماط استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بشكل عام ي العالم العرب 
. فى   

ي لهوياتهم  ي العالم العرب 
. والتعبير عنها على وسائل التواصل الاجتماعي كيفية بناء الأفراد فى  

ي الوطن  
تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على أشكال التواصل التقليدية داخل الأسر والمجتمعات فى

 . ي  العرب 

 . ي ي العالم العرب 
ي النشاط السياسي والمشاركة المدنية فى

 دور وسائل التواصل الاجتماعي فى

 . ي ي العالم العرب 
 تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على العادات والتقاليد فى

 . ي ي العالم العرب 
 تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على تكوين العلاقات الشخصية والحفاظ عليها فى

 . ي ي العالم العرب 
ي تسهيل علاقات الزواج والمصاهرة فى

 دور وسائل التواصل الاجتماعي فى

ي جراء وسائل التواصل مثل ظاهرة الطلاق  ي العالم العرب 
زيادة بعض الظواهر الاجتماعية السلبية فى

 والعنوسة وعزلة الأطفال. 
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ي  أنماط استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بشكل عام ي العالم العرب 
 
ف   

كيبة  ى الأفراد والي  يمكن أن تختلف أنماط استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بشكل كبير بير

ة  السكانية، ولكن هناك بعض الاتجاهات  ي السنوات الأخير
ي تمت ملاحظتها فى

والملاحظات العامة الن 

ي الاعتبار أن هذه الأنماط يمكن أن تتطور بمرور الوقت مع 
ى العرب مع الوضع فى ى المستخدمير بير

ظهور منصات جديدة وتغير تفضيلات المستخدم. وهنا يمكننا ان نرصد بعض أنماط استخدام 

 . ي ي العالم العرب 
 وسائل التواصل الاجتماعي الشائعة فى

الاستخدام  تكرار مرات   

ي اليوم. 
ى من الأشخاص وسائل التواصل الاجتماعي يوميًا، إن لم يكن عدة مرات فى يستخدم الملايير

أصبح التحقق من وسائل التواصل الاجتماعي أمرًا روتينيًا لجزء كبير من السكان العرب. قد يختلف  

العمر والمهنة والأعراف الثقافية. تكرار الاستخدام بناءا على عوامل مثل   

 تفضيلات النظام الأساسي 

ي إلى تفضيل منصات معينة لوسائل التواصل  ي العالم العرب 
كيبة السكانية المختلفة فى تميل الي 

ا منصات مثل
ً
. على سبيل المثال، غالبًا ما يفضل المستخدمون الأصغر سن إنستغرام  الاجتماعي

ا على وسناب شات وتيك توك بينم
ً
ا أكير نشاط

ً
فيسبوك منصات ا قد يكون المستخدمون الأكي  سن

. وتويي      

 تطبيقات المراسلة 

ورية للتواصل الشخصي والتجاري.  أصبحت تطبيقات المراسلة مثل واتس آب وفيسبوك ماسنجر صرى

ى العرب هذه المنصات لإجراء محادثات خاصة ومشاركة المحتوى مع  يفضل العديد من المستخدمير

 جهات الاتصال القريبة. 

 مخاوف الخصوصية 

  . ي منصات وسائل التواصل الاجتماعي
ايد بقضايا الخصوصية إلى زيادة التدقيق فى ى أدى الوعي المي 

نت وأصبحوا أكير  ي يشاركونها عي  الإني 
ى أكير حذرًا بشأن المعلومات الن  أصبح بعض المستخدمير

ي يستخدمونها. 
 انتقائية فيما يتعلق بالمنصات الن 

 وسائل التواصل الاجتماعي للأخبار

ى العرب إلى وسائل التواصل الاجتماعي كمصدر للأخبار. تحطىى منصات  ى من المواطنير يلجأ الملايير

ي الوقت الفعلىي والأخبار العاجلة
. مثل تويي  بشعبية خاصة فيما يتعلق بالتحديثات فى  

 التجارة الاجتماعية 
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ايد، مما  ى ونية بشكل مي  ات التجارة الإلكي  ى تعمل منصات وسائل التواصل الاجتماعي على دمج مير

ي بشكل  ي عالمنا العرب 
ة داخل التطبيقات. هذا الاتجاه ملحوظ فى ى بالتسوق مباسرر يسمح للمستخدمير

 خاص على منصات مثل إنستغرام وفيسبوك

 ظهور المجتمعات المتخصصة

ايد إلى المجتمعات المتخصصة أو المجموعات  ى ى العرب بشكل مي  ى من المستخدمير ينضم الملايير

القائمة على الاهتمامات ضمن منصات الوسائط الاجتماعية الأكي  حجمًا للتواصل مع الأفراد ذوي  

. التفكير المماثل  

 الصدق والشفافية 

ايد إلى المحتوى الأصيل والشفاف. غالبًا ما يكون للعلامات  ى ينجذب المستخدمون العرب بشكل مي 

التجارية وأصحاب النفوذ الذين يشاركون قصصًا حقيقية وذات صلة صدى أكي  لدى الجماهير  

. العربية  

 المحتوى المحلىي والإقليمي 

 . غالبًا ما يتفاعل المستخدمون العرب بشكل أكي  مع المحتوى ذي الصلة بسياقهم المحلىي أو الإقليمي

ي المحتوى الذين يركزون على مناطق جغرافية محددة
ومن .  وقد أدى ذلك إلى ظهور المؤثرين ومنشن 

وري أن ندرك أن أنماط استخدام وسائل التواصل الاجتماعي يمكن أن تختلف حسب المنطقة   الصرى

 والفئة العمرية والعوامل الديموغرافية الأخرى. 

ي لهوياتهم والتعبير عنها على وسائل التواصل الاجتماعي  ي العالم العرب 
 
. كيفية بناء الأفراد ف  

ي أمر ديناميكي ومتعدد  ي العالم العرب 
إن بناء الهويات والتعبير عنها على وسائل التواصل الاجتماعي فى

الأوجه، ويتشكل من خلال مجموعة متنوعة من العوامل الثقافية والاجتماعية والسياسية. من المهم  

 مختلفة ذات ثقافات وتقاليد وسياقات اجتماعية 
ا
ي متنوع، ويضم دولً أن نلاحظ أن العالم العرب 

ة. ولذلك، قد تختلف التجارب على وسائل التواصل الاجتماعي باختلاف المناطق  ى وسياسية متمير

 والمجتمعات. ومع ذلك، هناك بعض الاتجاهات والاعتبارات العامة: 

 أسلوب اللغة والتواصل 

، ولكن  ي ي العالم العرب 
اللغة العربية هي اللغة الأساسية المستخدمة على منصات التواصل الاجتماعي فى

يمكن للأفراد استخدام مزي    ج من اللغة العربية الفصحى والعامية. غالبًا ما يتم استخدام الرموز  

نت ية لنقل المشاعر وإضافة نكهة فريدة للتواصل عي  الإني  . التعبير  

ات الثقافية والدينية  التأثير
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ي التعبير عن انتماءاتهم الدينية والثقافية بشكل بارز على وسائل التواصل   ي العالم العرب 
يمكن للأفراد فى

، ومشاركة المحتوى المتعلق بالأعياد والتقاليد والممارسات الدينية . ويمكن أن تؤثر القيم الاجتماعي

نت.   الثقافية والدينية على المحتوى الذي يشاركه الأفراد، مما يشكل شخصيتهم على الإني 

 الهوية الوطنية والإقليمية 

ازهم وهويتهم الوطنية، سواء كان ذلك  توفر وسائل التواصل الاجتماعي منصة للأفراد   ى للتعبير عن اعي 

ي  نت حول القضايا  يتعلق ببلدان أو مناطق معينة داخل العالم العرب  . قد تدور المناقشات عي  الإني 

 الإقليمية والسياسة والأحداث الثقافية، مما يعكس الشعور بالهوية الجماعية. 

 التعبير السياسي 

، كما حدث منذ عام   ي ي العالم العرب 
ي الحركات السياسية فى

لعبت وسائل التواصل الاجتماعي دورًا مهمًا فى

ي النشاط، 
ة. يستخدم الأفراد هذه المنصات للتعبير عن آرائهم السياسية، والمشاركة فى ى وعشر ألفير

ا 
ً
وتبادل المعلومات حول القضايا الاجتماعية والسياسية. ومع ذلك، قد يكون التعبير السياسي أيض

ي مناطق معينة بسبب الرقابة والمراقبة الحكومية
ا فى
ً
. مقيد  

ي 
نت والعرض الذاب   الشخصية عي  الإني 

نت بعناية، حيث يعرضون جوانب محددة من   غالبًا ما يقوم الأفراد بتنظيم شخصياتهم عي  الإني 

، حيث يستخدم  حياتهم بينما يتجاهلون الآخرين. ينتشر المؤثرون على وسائل التواصل الاجتماعي

ي بناء 
الأفراد المنصات لمشاركة أنماط حياتهم، والأزياء، والجمال، وتجارب السفر، مما يساهم فى

 العلامات التجارية الشخصية. 

ات العالمية  التأثير

ي بناء  
ات العالمية والمحلية فى ي مزج التأثير

تساهم العولمة وترابط منصات التواصل الاجتماعي فى

الهويات العربية. قد تؤثر الثقافة الشعبية الغربية واتجاهات الموضة وخيارات نمط الحياة على كيفية 

نت . تقديم الأفراد العرب لأنفسهم عي  الإني   

 التحديات والقيود

نت والمراقبة والقيود   ي تحديات تتعلق بالرقابة على الإني  ي العالم العرب 
قد يواجه بعض الأفراد فى

. يمكن أن تؤثر هذه العوامل على طريقة بناء الهويات والتعبير عنها على  المفروضة على حرية التعبير

ي بها  وسائل التواصل الاجتماعي 
ي يبنى

ي وأن الطريقة الن  . من المهم إدراك التنوع داخل العالم العرب 

ون عنها على وسائل التواصل الاجتماعي معقدة وتتأثر بعدد لا يحص من  الأفراد هوياتهم ويعي 

 العوامل. 

ي  
 
تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على أشكال التواصل التقليدية داخل الأسر والمجتمعات ف

ي   الوطن العرب 
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ي  
كان لوسائل التواصل الاجتماعي تأثير كبير على أشكال التواصل التقليدية داخل الأسر والمجتمعات فى

ي يجب مراعاتها: 
. وفيما يلىي بعض الجوانب الرئيسية الن  ي  العالم العرب 

 زيادة الاتصال 

ى أفراد الأسرة وأفراد المجتمع،  : سهلت وسائل التواصل الاجتماعي زيادة التواصل بير ي التأثير الإيجاب 

والتغلب على الحواجز الجغرافية. يمكن للعائلات البقاء على اتصال بسهولة أكي  ومشاركة التحديثات  

ي حياة بعضهم البعض على الرغم من التباعد الجسدي. 
 والمشاركة فى

ا إلى 
ً
ى أن زيادة الاتصال تعتي  إيجابية بشكل عام، إلا أنها يمكن أن تؤدي أيض ي حير

: فى ي التأثير السلن 

ي جودة الاتصال. قد يتم استبدال التفاعلات وجهًا لوجه بالتبادلات الرقمية، مما قد يؤثر على  
تحول فى

. عمق العلاقات وحميميتها   

 تغيير ديناميكيات الاتصال

: توفر منصات التواصل الاجتماعي مساحة للتواصل المفتوح والتعبير عن الآراء. وهذا  ي التأثير الإيجاب 

ي المجتمعات الأكير محافظة حيث قد يكون التواصل  
ا بشكل خاص للأفراد فى

ً
يمكن أن يكون تمكين

ا. 
ً
 التقليدي أكير تقييد

ي  
اضية لوسائل التواصل الاجتماعي فى : على الجانب الآخر، يمكن أن تؤدي الطبيعة الافي  ي التأثير السلن 

بعض الأحيان إلى سوء فهم أو تفسير خاط  للرسائل. بالإضافة إلى ذلك، يمكن للطبيعة العامة  

ا للتوافق مع التوقعات المجتمعية. 
ً
نت أن تخلق ضغط  للتواصل عي  الإني 

 الحفاظ على الثقافة

: يمكن لوسائل التواصل الاجتماعي أن تكون بمثابة منصة للحفاظ على القيم والتقاليد  ي التأثير الإيجاب 

الثقافية وتعزيزها. يمكن للمجتمعات استخدام هذه المنصات لمشاركة الممارسات والقصص  

ي الحفاظ على الشعور بالهوية
. والأحداث الثقافية، مما يساعد فى  

نت قد تعرض الأفراد   ي أو التحريف لأن المنصات عي  الإني 
: هناك خطر التخفيف الثقافى ي التأثير السلن 

ى الأجيال  لوجهات نظر متنوعة قد تتحدى المعتقدات التقليدية. وهذا يمكن أن يؤدي إلى فجوات بير

. والثقافة داخل الأسر والمجتمعات  

 مخاوف الخصوصية 

: تسمح وسائل التواصل الاجتماعي للعائلات والمجتمعات بمشاركة إنجازاتهم  ي التأثير الإيجاب 

. الشعور بالمجتمع والتواصلواحتفالاتهم ومعالمهم مع جمهور أوسع، مما يعزز   

: تنشأ مخاوف تتعلق بالخصوصية عندما يصبح الوصول إلى المعلومات الشخصية أكير  ي التأثير السلن 

ي التعبير عي  
ى الرغبة فى  محافظة، يمكن أن يؤدي هذا إلى توترات بير

ي المجتمعات الأكير
سهولة. وفى

نت والحاجة إلى الحفاظ على الخصوصية، وخاصة بالنسبة للنساء  . الإني   



 
11 

 

 التأثير على الهياكل الأسرية

: يمكن لوسائل التواصل الاجتماعي أن تعزز الروابط الأسرية من خلال توفير منصة  ي التأثير الإيجاب 

ي مواقع  
ى فى ، خاصة عندما يكون أفراد الأسرة متفرقير ي

كة وتبادل الدعم العاطفى للتجارب المشي 

 مختلفة. 

 : ي ي انهيار التواصل التأثير السلن 
الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي يمكن أن يساهم فى

ة لصالح الاتصالات  ا إلى انقطاع محتمل عن العائلة المباسرر
ً
 لوجه داخل الأسرة. وقد يؤدي أيض

ً
وجها

اضية.   الافي 

 التأثير على تعبئة المجتمع

ي تعبئة المجتمعات العربية من أجل  
: لعبت وسائل التواصل الاجتماعي دورًا حاسمًا فى ي التأثير الإيجاب 

القضايا الاجتماعية والسياسية. ويمكن أن تكون أداة قوية للنشاط، مما يتيح النشر الشي    ع  

ي صالح الشعوب.  للمعلومات وتنظيم الأحداث
ي تصب فى

والفعاليات الن   

ا، 
ً
نت باعتباره تهديد ي بعض الدول العربية إلى النشاط عي  الإني 

: قد تنظر الحكومات فى ي التأثير السلن 

. يمكن أن يؤثر ذلك على التواصل داخل المجتمعات  مما يؤدي إلى فرض قيود على حرية التعبير

 والأسر، حيث قد يمارس الأفراد رقابة ذاتية بسبب الخوف من التداعيات. 

 انقسامات الأجيال 

ى الأجيال، وتوفير منصة لأفراد   : يمكن لوسائل التواصل الاجتماعي سد الفجوات بير ي التأثير الإيجاب 

ات وفهم بعضهم البعض بشكل أفضل . الأسرة الأصغر والأكي  سنا للتفاعل وتبادل الخي   

ى الأجيال بسبب   ي سوء الفهم والصراعات بير
ا فى
ً
: ومع ذلك، يمكن أن يساهم أيض ي التأثير السلن 

ي كيفية استخدام وسائل التواصل الاجتماعي وفهمها. قد تجد الأجيال الأكي  سنا صعوبة  
الاختلافات فى

نت سريعة الخطى.  ي التكيف مع طبيعة الاتصال عي  الإني 
 فى

 الفرص التعليمية 

ن أفراد الأسرة من  
ّ
: توفر منصات وسائل التواصل الاجتماعي موارد تعليمية، مما يمك ي التأثير الإيجاب 

ي المناقشات حول مجموعة واسعة من المواضيع. وهذا يمكن أن  
الوصول إلى المعلومات والمشاركة فى

 يعزز تبادل المعرفة داخل الأسر والمجتمعات المحلية. 

: هناك خطر وجود معلومات خاطئة وانتشار محتوى لم يتم التحقق منه، مما قد يؤدي   ي التأثير السلن 

ي تكون فيها القيم 
ي المجتمعات الن 

ات والمعتقدات الموجودة. وهذا مصدر قلق فى ى إلى تعزيز التحير

 والأعراف التقليدية متأصلة بعمق. 

ي 
 
 التبادل الثقاف
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. يمكن   ي على نطاق عالمي
: تعمل وسائل التواصل الاجتماعي على تسهيل التبادل الثقافى ي التأثير الإيجاب 

للمجتمعات العربية أن تشارك تقاليدها مع العالم، ويمكن للأفراد التعرف على الثقافات الأخرى، مما  

. يعزز التفاهم والتقدير   

، حيث تؤثر الاتجاهات العالمية وربما تؤدي إلى تآكل  ي
: هناك خطر التجانس الثقافى ي التأثير السلن 

 . ي ي العالم العرب 
ي فى
 الممارسات الثقافية التقليدية. وهذا يمكن أن يؤدي إلى فقدان التنوع الثقافى

 النشاط الاجتماعي والتوعية

ي رفع مستوى الوعي حول القضايا  
 فى
ا
: لعبت وسائل التواصل الاجتماعي دورًا فعالً ي التأثير الإيجاب 

. فهو يوفر منصة للأفراد للتعبير عن مخاوفهم والتعبئة   الاجتماعية وحقوق الإنسان والنشاط السياسي

 .  من أجل التغيير

ا للاستقرار، مما يؤدي إلى 
ً
نت باعتباره تهديد : قد تنظر الحكومات إلى النشاط عي  الإني  ي التأثير السلن 

. وهذا يمكن أن يؤثر على قدرة الأسر والمجتمعات على مناقشة   الرقابة والقيود على حرية التعبير

 القضايا الملحة ومعالجتها بشكل مفتوح. 

 التأثير على اللغة 

ي ذلك استخدام  
: سمحت وسائل التواصل الاجتماعي بتطور اللغة وتكييفها، بما فى ي التأثير الإيجاب 

ي التنوع اللغوي والإبداع. 
ات غير الرسمية. وهذا يمكن أن يساهم فى  اللهجات والتعبير

ى الأجيال الشابة،  : قد تنشأ مخاوف بشأن تدهور المهارات اللغوية الرسمية، خاصة بير ي التأثير السلن 

ية واللغة غير الرسمية على  ايد باستخدام الاختصارات والرموز التعبير ى
حيث يتواصلون بشكل مي 

 .  وسائل التواصل الاجتماعي

ي الأزمات 
 
 التواصل ف

ن  
ّ
: تعمل وسائل التواصل الاجتماعي كقناة اتصال سريعة أثناء الأزمات، مما يمك ي التأثير الإيجاب 

ي أوقات 
العائلات والمجتمعات العربية من نشر المعلومات وتنسيق المساعدة والتعبير عن التضامن فى

. الحاجة  

: يمكن أن تنتشر المعلومات الكاذبة بشعة أثناء الأزمات، مما يسبب الذعر والارتباك.  ي التأثير السلن 

ا على وسائل التواصل الاجتماعي خلال الأوقات المضطربة، مما يحد  
ً
ا قيود

ً
قد تفرض الحكومات أيض

 من التواصل داخل العائلات والمجتمعات. 

 التأثير على الاحتفالات والطقوس التقليدية

: تسمح وسائل التواصل الاجتماعي  ي للعائلات بمشاركة الاحتفالات، مثل حفلات التأثير الإيجاب 

اك الأقارب   الزفاف والمناسبات الدينية، مع جمهور أوسع. يمكنه تقوية الروابط من خلال إسرر

ي لحظات الحياة المهمة. 
 البعيدين فى
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: هناك خطر أن تكون للجوانب الأدائية الأسبقية على التجارب الحقيقية. إن الضغط  ي التأثير السلن 

نت قد يغير طبيعة الاحتفالات والطقوس التقليدية.   لعرض الأحداث عي  الإني 

ي التواصل 
 
 دور المرأة ف

: وفرت وسائل التواصل الاجتماعي منصة للنساء للتعبير عن أنفسهن ومشاركة   ي التأثير الإيجاب 

ى المرأة وتحدي الأدوار التقليدية  ي تمكير
تجارب  هن والتواصل مع الآخرين. ويمكن أن تساهم فى

 . ى  للجنسير

ا للتحرش والاهتمام غير  
ً
نت النساء أيض : من ناحية أخرى، قد تعرض المنصات عي  الإني  ي التأثير السلن 

ى الإيجابيات  المرغوب فيه، مما يؤثر على قدرتهن على التواصل بحرية. إن تحقيق التوازن بير

نت.   والسلبيات أمر بالغ الأهمية لضمان بيئة آمنة على الإني 

التعليمي على الشبابالتأثير   

: يمكن أن تكون وسائل التواصل الاجتماعي أداة تعليمية قيمة للشباب، حيث توفر  ي التأثير الإيجاب 

 الوصول إلى وجهات نظر ومعلومات وموارد تعليمية متنوعة 

ي تشتيت الانتباه عن  
: قد يساهم الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي فى ي التأثير السلن 

. بالإضافة إلى ذلك، فإن تأثير الاتجاهات عي   ، مما قد يؤثر على الأداء الأكاديمي التعليم الرسمي

نت قد يشكل ثقافة الشباب بطرق تتحدى القيم التقليدية . الإني   

 التأثير على الصحة العقلية 

: يمكن لوسائل التواصل الاجتماعي أن تقدم شبكات دعم للأفراد الذين يواجهون   ي التأثير الإيجاب 

نت أن تقلل من   تحديات الصحة العقلية داخل الأسر والمجتمعات. يمكن للمجتمعات عي  الإني 

 مشاعر العزلة وتوفر الموارد للتوعية بالصحة العقلية. 

نت، والمقارنة  ، والتسلط عي  الإني  : الاستخدام المفرط لوسائل التواصل الاجتماعي ي التأثير السلن 

ي مشاكل الصحة العقلية. يعد تحقيق التوازن  
ي تسهلها هذه المنصات يمكن أن تساهم فى

المستمرة الن 

نت أمرًا بالغ الأهمية . وتعزيز السلوكيات الصحية عي  الإني   

 تطور ديناميكيات الوالدين والطفل 

ا جديدة للتواصل مع أطفالهم وفهم  
ً
: توفر وسائل التواصل الاجتماعي للآباء طرق ي التأثير الإيجاب 

ى الأجيال . اهتماماتهم. ويمكن أن تكون بمثابة جش بير  

ات السلبية المحتملة لوسائل التواصل   : ومع ذلك، قد تنشأ مخاوف بشأن التأثير ي التأثير السلن 

ها على النمو الاجتماعي   ي ذلك التعرض لمحتوى غير مناسب وتأثير
الاجتماعي على الأطفال، بما فى

 . ي
 والعاطفى

 تقليص الفجوات
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ى أفراد المجتمع  ي تقليص الفجوات بير
: يمكن لوسائل التواصل الاجتماعي أن تساهم فى ي التأثير الإيجاب 

. من خلال توفير منصة لسماع الأصوات المهمشة وللمجتمعات للوصول إلى المعلومات والموارد   

ي الوصول إلى التكنولوجيا والمعرفة الرقمية إلى توسيع نطاق عدم 
: قد تؤدي الفوارق فى ي التأثير السلن 

ى أولئك الذين لديهم اتصال رقمي  المساواة الاجتماعية والاقتصادية القائمة، مما يخلق فجوة بير

. وأولئك الذين لا يتصلون به  

ى   ي إيجاد توازن بير ي العالم العرب 
وري للعائلات والمجتمعات فى ات، من الصرى ي التعامل مع هذه التأثير

وفى

ي توفرها وسائل التواصل الاجتماعي والحفاظ على القيم الثقافية والتقليدية الغنية  
اغتنام الفرص الن 

ي تحدد هوياتهم. ويمكن للتعليم والحوار المفتوح داخل الأسر والمجتمعات المحلية أن يلعبا دورا  
الن 

ي  ات بشكل إيجاب  ي إدارة هذه التغيير
. حاسما فى  

ي  ي العالم العرب 
 
ي النشاط السياسي والمشاركة المدنية ف

 
 دور وسائل التواصل الاجتماعي ف

  ، ي ي العالم العرب 
ي النشاط السياسي والمشاركة المدنية فى

لعبت وسائل التواصل الاجتماعي دورًا مهمًا فى

ي عام  
ي بدأت فى

. وفيما يلىي عدة جوانب رئيسية لدور وسائل  2010لا سيما خلال التطورات الن 

ي هذا السياق: 
 التواصل الاجتماعي فى

 نشر المعلومات 

تعمل منصات التواصل الاجتماعي كأدوات قوية للنشر الشي    ع للمعلومات. خلال أوقات الاضطرابات 

ة،  ى من مشاركة الأخبار ومقاطع الفيديو والروايات المباسرر السياسية، تمكن هذه المنصات الناشطير

(. "عززت وسائل التواصل  2020)صقر, أحمد محى خلف   والوصول إلى جمهور واسع بشعة. 

ي عدد من الدول 
الاجتماعي الحضور القوي للأصوات المعارضة للتوجهات الحكومية الرسمية فى

ى على عرض  ة كما أنها شجعت المواطنير ات سياسية خلال السنوات الأخير ي شهدت تغير
العربية الن 

 ". ي ي تشغل بال المواطن العرب 
 وجهات نظرهم وتصوراتهم حول مختلف القضايا الن 

 التنظيم والتعبئة 

ها من أشكال النشاط. يمكن   تسهل وسائل التواصل الاجتماعي تنظيم الاحتجاجات والمظاهرات وغير

، وواتساب لتنسيق الإجراءات، ومشاركة   ى استخدام منصات مثل فيسبوك، وتويي  للناشطير

اتيجيات، وحشد المؤيدين ء لبعض هذه المنصات الاسي  . وهنا يجب أن نحذر من الاستغلال السي

  . ي تتمتع باستقرار سياسي
ي الدول الن 

لتحقيق أغراض سياسية معينة ومحاولة زعزعة الاستقرار فى

ى  2017)غريب , حكيم  ى من المتصفحير (. "تمكنت وسائل التواصل الاجتماعي من جذب ملايير

ة الأمر الذي اعطاها قدرة   العرب خلال سنوات قليلة متجاوزة وسائل الإعلام الرسمية بفروقات كبير

ي الكثير من الدول العربية وتغيير اتجاهات الرأي العام 
ي الساحة السياسية فى

ة على التأثير فى بالغة كبير

ي بث الأفكار المدمرة والهدامة خاصة لدى فئة الشباب حن  باتت يعض هذه المواقع تستخدم 
وكذا فى

 من طرف بعض الأفراد والأحزاب والجماعات المتطرفة لتهديد أمن الدول وزعزعة استقرارها." 
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 الاتصال والشبكات

ي لها اهتمامات سياسية مماثلة التواصل. 
تتيح وسائل التواصل الاجتماعي للأفراد والمجموعات الن 

يستطيع الناشطون بناء المجتمعات، وتبادل الأفكار، والتعاون عي  الحدود الجغرافية، مما يعزز  

. الشعور بالتضامن  

 تضخيم الأصوات 

ى تبادل وجهات  توفر وسائل التواصل الاجتماعي منصة لسماع الأصوات المهمشة. ويمكن للناشطير

ة أو   ى ي قد تكون متحير
ة، دون الاعتماد على القنوات الإعلامية التقليدية، الن  نظرهم وتجارب  هم مباسرر

. خاضعة للرقابة  

 مساءلة الحكومات 

ي شأن كل دول العالم وسائل التواصل الاجتماعي لمحاسبة  ي العالم العرب 
يستخدم النشطاء فى

ها من المظالم  أي الحكومات من خلال توثيق ومشاركة  حالات الفساد وانتهاكات حقوق الإنسان وغير

. ومن  ي الأعزل من قوات الاحتلال الإسرائيلىي
ة ضد الشعب الفلسطينى كما يحدث من انتهاكات خطير

ي تخلقها وسائل التواصل الاجتماعي إلى الضغط على الحكومات 
الممكن أن تؤدي الرؤية العالمية الن 

. لمعالجة هذه القضايا   

 التحايل على الرقابة 

ي قد تخضع فيها وسائل الإعلام التقليدية لرقابة شديدة، تعمل وسائل التواصل  
ي المناطق الن 

فى

ى استخدام تطبيقات المراسلة المشفرة   الاجتماعي كقناة بديلة لنشر المعلومات. يمكن للناشطير

ا 
ً
. والأدوات الأخرى للتواصل بشكل أكير أمان  

 التضامن العالمي 

ي  تسهل  ي العالم العرب 
ى فى وسائل التواصل الاجتماعي إنشاء شبكات وتحالفات عالمية. يمكن للناشطير

ابط   بالي 
ً
ي جميع أنحاء العالم، مما يخلق شعورا

أن يتلقوا الدعم والتضامن من الأفراد والمنظمات فى

ى العرب للدفاع عن القضية الفلسطينية   ى من المستخدمير ك وهو ما يسعى إليه الملايير
والهدف المشي 

 وعرض مظالم الاحتلال أمام العالم برمته. 

اتيجيات  تطور الاسي 

ي يستخدمها النشطاء.  
اتيجيات والتكتيكات الن  لقد أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على الاسي 

نت وحملات الهاشتاج والمناصرة الرقمية مكونات أساسية للحركات  لقد أصبح النشاط عي  الإني 

ي مختلف المحافل الدولية
ي للدفاع عن القضايا العربية فى ي العالم العرب 

. السياسية فى  

من المهم أن نلاحظ أنه على الرغم من أن وسائل التواصل الاجتماعي كانت أداة قوية للنشاط 

ا مصحوبة بالتحديات والقيود، مثل انتشار المعلومات المضللة، والتحرش  
ً
ي أيض

، إلا أنها تأب  السياسي
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نت، وإمكانية استخدام الحكومات لهذه المنصات للمراقبة والقمع. يستمر دور وسائل عي   الإني 

ي التطور مع تغير مشهد التكنولوجيا والاتصالات
ي تشكيل النشاط السياسي فى

. التواصل الاجتماعي فى  

ي  ي العالم العرب 
 
 تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على العادات والتقاليد ف

، حيث أثرت على  ي ي العالم العرب 
كان لوسائل التواصل الاجتماعي تأثير كبير على العادات والتقاليد فى

ي  وري أن ندرك أن العالم العرب 
ى أنه من الصرى ي حير

مختلف جوانب المجتمع والثقافة والتواصل. فى

متنوع، ويضم بلدان مختلفة ذات ثقافات وتقاليد وسياقات اجتماعية وسياسية فريدة من نوعها، إلا  

ي يمكن ملاحظتها 
: أن هناك بعض الاتجاهات العامة الن   

 عولمة الثقافة:  

. وهذا  سهلت وسائل التواصل الاجتماعي تبادل الأفكار والممارسات الثقافية على نطاق عالمي

ي بعض الأحيان
. التعرض لوجهات نظر متنوعة يمكن أن يؤثر على العادات التقليدية ويتحداها فى  

 التواصل الفوري: 

، مما يؤدي إلى كش الحواجز الجغرافية.   ي الوقت الفعلىي
تتيح منصات التواصل الاجتماعي التواصل فى

ي أكير ترابطا  . وقد أدى ذلك إلى عولمة الاتجاهات وعالم عرب   

 التأثير على الأعراف الاجتماعية 

ى والتوقعات  ي تحدي وإعادة تشكيل الأدوار التقليدية للجنسير
لعبت وسائل التواصل الاجتماعي دورًا فى

منصة للمناقشات حول موضوعات مثل حقوق المرأة وقضايا اجتماعية   إذ انها توفر  المجتمعية

. أخرى  

 التأثير على قواعد اللباس: 

يمكن أن تؤثر اتجاهات الموضة وأسلوب الحياة المعروضة على منصات وسائل التواصل الاجتماعي   

ي تفضيلات الموضة
. على قواعد اللباس التقليدية، مما يؤدي إلى تحولات فى  

  : ي
 
وي    ج الثقاف  الي 

، والفن، والتقاليد.  لهذا تسمح وسائل التواصل الاجتماعي بمشاركة الممارسات الثقافية، والموسيف 

ي والحفاظ عليهقوية أداة  فقد أصبحت عاملا رئيسا و  ي العرب 
اث الثقافى . لتعزيز الي   

نت:   الاحتفالات عي  الإني 

، مما يسمح   غالبًا ما تتم مشاركة الاحتفالات والمناسبات التقليدية على وسائل التواصل الاجتماعي

اضيًا ويخلق شعورًا بالانتماء للمجتمع حن  بالنسبة لأولئك البعيدين   للأشخاص بالمشاركة افي 

. جسديًا   
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من المهم أن نلاحظ أن تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على العادات والتقاليد معقد ومتعدد الأوجه. 

ي 
ي والتعبير والحفاظ على وفى

ا فرصًا للتبادل الثقافى
ً
ات وتحديات، فإنها توفر أيض ى أنها تجلب تغيير حير

ات باختلاف البلدان والمجتمعات داخل العالم  التقاليد بطرق جديدة. ويختلف مدى هذه التغيير

ي  . العرب   

ي  ي العالم العرب 
 
 تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على تكوين العلاقات الشخصية والحفاظ عليها ف

ي العالم 
كان لوسائل التواصل الاجتماعي تأثير كبير على تكوين العلاقات الشخصية والحفاظ عليها فى

ي ساهمت بها  
ي أجزاء أخرى من العالم. فيما يلىي العديد من الطرق الن 

ها فى ، تمامًا مثل تأثير ي العرب 

ي  ي العالم العرب 
ى الأشخاص فى ي تشكيل العلاقات بير

: وسائل التواصل الاجتماعي فى  

 تكوين العلاقات 

ي بالتواصل   ي العالم العرب 
حطمت وسائل التواصل الاجتماعي الحواجز الجغرافية، مما سمح للأفراد فى

مع أشخاص من بلدان وثقافات مختلفة. وقد أدى هذا إلى توسيع مجموعة العلاقات المحتملة بما  

. يتجاوز الشبكات المحلية أو التقليدية  

  :  الزيجات المدبرة والتوفيق بير  الجنسير 

. يمكن   ى ى الجنسير أصبحت وسائل التواصل الاجتماعي أداة لتسهيل الزواج المدبر والتوفيق بير

ى وتبادل المعلومات والتواصل   للعائلات والأفراد استخدام المنصات للعثور على الأشخاص المناسبير

وهذه النقطة سوف نتعرض لها لاحقا بالتفصيل.  قبل إضفاء الطابع الرسمي على العلاقات.   

 العلاقات بعيدة المدى: 

ي الحفاظ على الاتصالات 
، تساعد وسائل التواصل الاجتماعي فى ى بير

ي منطقة بها عدد كبير من المغي 
فى

ي 
مع العائلة والأصدقاء عي  الحدود. تساهم مكالمات الفيديو والرسائل الفورية ومشاركة الصور فى

المسافات المادية. الشعور بالتقارب على الرغم من    

 بناء المجتمع: 

اضية بناءا على الاهتمامات أو    تتيح وسائل التواصل الاجتماعي إنشاء وصيانة مجتمعات افي 

ي بالتواصل مع  ي العالم العرب 
كة. وهذا يسمح للأفراد فى المعتقدات أو الانتماءات الإقليمية المشي 

ة . الأشخاص ذوي التفكير المماثل والحفاظ على العلاقات خارج الدوائر الاجتماعية المباسرر  

 :  التأثير الاجتماعي

يمكن للمؤثرين والمشاهير على وسائل التواصل الاجتماعي التأثير على معايير العلاقات وتوقعاتها. قد   

تؤثر الاتجاهات والسلوكيات الشائعة من خلال هذه المنصات على كيفية تعامل الأشخاص مع  

 المواعدة والزواج والجوانب الأخرى من العلاقات الشخصية. 
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باختصار، جلبت وسائل التواصل الاجتماعي الفرص والتحديات لتشكيل العلاقات الشخصية  

ء بدءً  ي
ها متعدد الأوجه، حيث يؤثر على كل سر . تأثير ي ي العالم العرب 

ا من المراحل والحفاظ عليها فى

الأولية لبناء العلاقات وحن  الحفاظ على الاتصالات على المدى الطويل ضمن مشهد اجتماعي سري    ع  

. التغير   

ي تسهيل علاقات الزواج
 
ي  والمصاهرة   دور وسائل التواصل الاجتماعي ف ي العالم العرب 

 
ف  

، ويمكن  ي ي العالم العرب 
ي تسهيل علاقات الزواج فى

تلعب وسائل التواصل الاجتماعي دورًا مهمًا فى

ي عدة نقاط: 
 تلخيص هذا الدور فى

التعارفتوسيع دائرة   

يمكن للأفراد استخدام وسائل التواصل الاجتماعي للتعرف على أشخاص جدد من خلال مشاركة  -

. الصور والمعلومات الشخصية  

توفير فرصة للتواصل مع أشخاص من خلفيات متنوعة ومناطق جغرافية مختلفة، مما يوفر للأفراد   -

يك حياة مناسب . فرصًا للعثور على سرر  

 تيسير عملية التعارف

يمكن للأفراد التفاعل مع بعضهم البعض عي  الرسائل الفورية والمحادثات الصوتية والمرئية، مما   -

ي 
. يسهل تبادل الآراء والقيم وتقديم الدعم العاطفى  

 فرص الزواج الدولية

نت ووسائل التواصل الاجتماعي الأبواب أمام فرص الزواج الدولية، حيث يمكن للأفراد   يفتح الإني 

. التواصل مع أشخاص من جنسيات مختلفة واكتساب تجارب وآفاق جديدة  

 سهولة التواصل 

ى التواصل بشكل متواصل ومستمر، حن  إذا كانوا بعيدين جغرافيًا، مما يتيح  يمكن للأزواج المحتملير

. لهم فهم بعضهم البعض بشكل أفضل وبناء علاقة قبل الالتقاء الشخصي   

 مشاركة الآراء والتجارب 

يمكن للأفراد مشاركة آرائهم وتجارب  هم حول مواضيع مختلفة مثل الحياة الزوجية والأسرة، مما  

ات والاستعداد لحياة الزواج ي الاستفادة من تلك الخي 
. يساعد الآخرين فى  

 تقديم معلومات شخصية 

يتيح استخدام وسائل التواصل الاجتماعي للأفراد مشاركة المزيد من المعلومات الشخصية، مما 

ى  ى الطرفير كة بير
ي فهم الشخصيات والاهتمامات المشي 

. يساعد فى  
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ومع ذلك، يجب أن يتم التعامل مع هذه الوسائل بحذر، حيث يمكن أن يؤدي الاعتماد الكبير على 

نت إلى إشكاليات مثل عدم الوفاء بالوعود وعدم صدق المعلومات المقدمة.  الدردشة عي  الإني 

ي المستقبل
ورية للتحقق من التوافق والتأكد من نجاح العلاقة فى . اللقاءات الشخصية لا تزال صرى  

ي  ي المجتمع العرب 
 
 تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على الاتصال بير  الأجيال ف

ي  
، كما هو الحال فى ي ي المجتمع العرب 

ى الأجيال فى إن تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على التواصل بير

ي يمكن أن تؤثر بها  العديد من الثقافات الأخرى، معقد ومتعدد 
الأوجه. فيما يلىي بعض الطرق الن 

ي سد الفجوة  
ى الأجيال المختلفة، وكيف يمكن أن تساهم فى وسائل التواصل الاجتماعي على التفاعل بير

ى الأجيال أو توسيعها  : بير  

سد الفجوة: توفر وسائل التواصل الاجتماعي منصة للتواصل السهل والفوري. قد تجد الأجيال الأكي   

سنا أنه من الأسهل التواصل مع الأجيال الشابة من خلال منصات مثل فيسبوك، أو إنستغرام، أو 

. واتساب، مما يؤدي إلى فهم وتواصل أفضل  

 على دراية باستخدام وسائل التواصل 
ً
تزايد الفجوة: ومع ذلك، إذا لم تكن الأجيال الأكي  سنا

إلى إنشاء فجوة رقمية، مما يجعل من الصعب  الاجتماعي أو لا تقاوم استخدامها، فقد يؤدي ذلك 

ي تشارك فيها الأجيال الشابة
نت الن  ي المحادثات عي  الإني 

ي بعض الأحيان عدم  عليهم المشاركة فى
وفى

(." مما لا شك فيه أن وسائل 2022)بوزير, عبد اللطيف   . قدرة الوالدين على السيطرة على الأبناء 

ي الكثير من الأحيان  
ى الأجيال إذ يصعب على الوالدين فى التواصل الاجتماعي قد خلقت صراعا بير

ى ما أدى إلى أن الكثير من الأباء   ى الجانبير ى جراء اتساع الفجوة الرقمية بير السيطرة على الأبناء المراهقير

ي يبدع فيها جيل 
قد تخلوا عن بعض من سلطاتهم لعدم القدرة على ملاحقة التكنولوجيا الحديثة والن 

 الأبناء بفروقات واضحة عن الأباء." 

 تبادل وجهات النظر 

ات المتنوعة. وهذا يمكن أن يسهل  تسمح وسائل التواصل الاجتماعي بمشاركة وجهات النظر والخي 

ى الأجيال، حيث يحصلون على نظرة ثاقبة لحياة بعضهم البعض ووجهات نظرهم . فهمًا أفضل بير  

ا إلى تعزيز غرف الصدى 
ً
على الجانب الآخر، يمكن أن يؤدي استخدام وسائل التواصل الاجتماعي أيض

ى الأجيال، حيث يتعرض الأفراد فقط لوجهات نظر تتوافق مع وجهات نظرهم الخاصة، مما قد   بير

. يؤدي إلى تعميق الانقسامات القائمة  

 الحفاظ على الثقافة ونقلها 

يمكن لوسائل التواصل الاجتماعي أن تكون أداة للحفاظ على القيم والتقاليد الثقافية ونقلها. يمكن  

 للأجيال الأكي  سنا مشاركة معارفها الثقافية مع الأجيال الأصغر سنا، مما يعزز الشعور بالاستمرارية. 

فيه، فقد يتم  ا للمعلومات والي 
ً
من ناحية أخرى، إذا أصبحت وسائل التواصل الاجتماعي مصدرًا مهيمن

ى الأجيال ي عنها، مما يؤدي إلى احتمال اتساع الفجوة بير
. تخفيف القيم التقليدية أو التغاضى  



 
20 

 

 فرص التعاون

ى الأجيال المختلفة. يمكن أن   يمكن لوسائل التواصل الاجتماعي أن توفر فرصًا للجهود التعاونية بير

كة، أو مناقشات، أو حن  أنشطة موجهة نحو الأسرة يتم تنظيمها   ي شكل مشاري    ع مشي 
يكون ذلك فى

نت . عي  الإني   

ي الغالب  
، حيث يتفاعل كل جيل فى

ا
ي المقابل إذا أصبح استخدام وسائل التواصل الاجتماعي منعزلا

فى

كة ات المشي  . داخل دوائره الخاصة، فقد تتضاءل إمكانية التعاون والخي   

ي   ي المجتمع العرب 
ى الأجيال فى ي التأكيد أن تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على التواصل بير

هنا يمكننى

ي ذلك المواقف الفردية تجاه التكنولوجيا، والقيم الثقافية،  على عوامل يعتمد 
مختلفة، بما فى

واستعداد الأجيال المختلفة للتكيف مع أشكال التواصل الجديدة. يمكن لوسائل التواصل الاجتماعي  

ا لديها القدرة على توسيع 
ً
أن تكون بمثابة جش من خلال تسهيل التفاهم والتواصل، ولكنها أيض

ى الأجيال عي  وسائل   الفجوة إذا لم يتم استخدامها بشكل مدروس وشامل. يتطلب التواصل الناجح بير

ات التكنولوجية والحفاظ على القيم  ى التكيف مع التغير التواصل الاجتماعي تحقيق التوازن بير

 والتقاليد الثقافية. 

ي جراء وسائل التواصل مثل ظاهرة   ي العالم العرب 
 
زيادة بعض الظواهر الاجتماعية السلبية ف

 الطلاق والعنوسة وعزلة الأطفال

ات إيجابية وفرصًا للتواصل وتبادل  على الرغم من أن وسائل التواصل الاجتماعي أحدثت تغيير

ي خلال ال ي العالم العرب 
ا ببعض الظواهر الاجتماعية السلبية فى

ً
عقدين المعلومات، فقد ارتبطت أيض

ين. من المهم أن نلاحظ أن الظواهر الاجتماعية معقدة وتتأثر بعوامل مختلفة، ونسبها فقط إلى  الأخير

ا فيه
ً
ا مبالغ

ً
 وسائل التواصل الاجتماعي يمكن أن يكون تبسيط

 زيادة معدلات الطلاق 

التعرض لوجهات نظر مختلفة: تعرض وسائل التواصل الاجتماعي الأفراد لوجهات نظر متنوعة  

ي ذلك المواقف تجاه 
ي تغيير الأعراف المجتمعية، بما فى

وأنماط حياة بديلة. وقد يساهم هذا التعرض فى

 الزواج والطلاق. 

ايد لوسائل التواصل الاجتماعي إلى  ى تحديات التواصل: على الجانب الآخر، قد يؤدي الاستخدام المي 

ة ومشكلات أخرى من التفاعلات   تحديات التواصل داخل العلاقات. يمكن أن ينشأ سوء الفهم والغير

نت   عي  الإني 

 )  العنوسة )تأخير سن الزواج للجنسير 

تغيير الأولويات: يمكن لوسائل التواصل الاجتماعي أن تؤثر على أولويات الأفراد وتطلعاتهم. قد  

ي إعطاء بعض الأفراد الأولوية للأهداف 
يساهم التعرض لأنماط حياة وفرص وظيفية مختلفة فى

 الشخصية والمهنية على الهياكل الأسرية التقليدية. 
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وي    ج له عي  وسائل التواصل  
تأخير الزواج: قد يؤدي السعىي وراء التعليم والعمل، والذي غالبًا ما يتم الي 

 . ى وجير ى
، إلى تأخير الزواج وزيادة عدد الأفراد غير المي   الاجتماعي

 عزلة الأطفال

ا  
ً
ي قضاء الأطفال وقت

ايد لوسائل التواصل الاجتماعي والأجهزة الرقمية فى ى قد يساهم الاستخدام المي 

نت، مما قد يؤدي إلى تقليل التفاعلات وجهًا لوجه. وهذا يمكن أن يؤدي إلى الشعور  أطول عي  الإني 

 بالعزلة ويؤثر على تنمية المهارات الاجتماعية

ا وسيلة للتنمر 
ً
نت والصحة العقلية: يمكن أن تكون منصات التواصل الاجتماعي أيض التسلط عي  الإني 

ى  نت، مما قد يؤثر سلبًا على الصحة العقلية للأطفال والمراهقير . عي  الإني   

ي الأوسع.  
ي السياق الاجتماعي والثقافى

وري التعامل مع هذه الملاحظات بفارق بسيط والنظر فى من الصرى

ات  تعمل وسائل التواصل الاجتماعي بمثابة انعكاس للمجتمع، وقد تتأثر الظواهر المرصودة بالتغير

ا. علاوة على ذلك، يمكن أن يختلف تأثير وسائل التواصل والقيم المجتمعية 
ً
الموجودة مسبق

ا على عوامل مثل التعليم، والظروف 
ً
الاجتماعي على الأفراد والمجتمعات بشكل كبير اعتماد

 الاقتصادية، والأعراف الثقافية

ي أن تشمل الجهود المبذولة 
ي ينبعىى ي العالم العرب 

ا  فى
ً
لفهم هذه الظواهر الاجتماعية ومعالجتها بحث

ي الاعتبار علم النفس وعلم الاجتماع والدراسات الثقافية، لتوفير 
متعدد التخصصات، مع الأخذ فى

صورة شاملة للديناميكيات المؤثرة. بالإضافة إلى ذلك، يمكن تطوير السياسات والمبادرات التعليمية 

. لتعزيز الاستخدام المسؤول لوسائل التواصل الاجتماعي ومعالجة العواقب السلبية المحتملة  

 خاتمة البحث 

ي طبيعة 
ات هائلة فى ي ختام هذا البحث، نستنتج أن وسائل التواصل الاجتماعي قد أحدثت تغيير

فى

ي على توسيع دائرة التواصل وتقليل  ها الإيجاب  . رصدنا تأثير ي ي العالم العرب 
العلاقات الاجتماعية فى

ا الت 
ً
. ومع ذلك، لاحظنا أيض ي

ى الأفراد، مما يعزز التفاهم والتبادل الثقافى حديات المسافات الجغرافية بير

ي قد تنشأ من سوء استخدام هذه الوسائل، مثل فقدان الخصوصية وانعدام 
ات السلبية الن  والتأثير

 .  الوعي بتأثير الإدمان الرقمي

ورة تعزيز التوعية حول استخدام وسائل التواصل  الاجتماعي بشكل من خلال دراستنا، نشدد على بصرى

ي العلاقات الاجتماعية الرقمية. كما  
ام فى ى على تعزيز قيم التفاهم والاحي  كير

صحىي ومسؤول، مع الي 

ي تطوير سياسات وإطارات قانونية 
يمكن للمؤسسات التعليمية والحكومية أن تلعب دورًا حيويًا فى

ى وتحد من السلبيات المحتملة.   تحمي المستخدمير

على الرغم من التحديات، يمكن للتكنولوجيا الرقمية أن تكون قوة إيجابية إذا تم استخدامها بشكل 

ي تعزيز التواصل 
مستدام ومتوازن. وب  هذا، يمكن أن تلعب وسائل التواصل الاجتماعي دورًا حيويًا فى

ي المجتمعات العربية. 
ي المستقبل فى

 وبناء العلاقات الاجتماعية فى
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 النتائج والتوصيات

ا للتحديات الثقافية والاجتماعية الفريدة للمنطقة 
ً
يتطلب التفاعل مع وسائل التواصل الاجتماعي إدراك

ي  
العربية. يمكن تحقيق فهم أعمق لهذه الديناميات من خلال دمج العلوم الاجتماعية والثقافية فى

اتيجيات استخدام وسائل التواصل الاجتماعي   اسي 

ي له أبعاد   ي العالم العرب 
وكما أوضحت فإن تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعية فى

ي  
ا مستمرًا لضمان استفادة أقص من هذه الوسائل فى

ً
متعددة، وهو أمر يتطلب اهتمامًا مستمرًا وبحث

ي أضع 
ي المجتمعات العربية. وهنا فإننى

ي وفهم أفضل للتفاعلات الاجتماعية فى تعزيز التواصل الإيجاب 

ي هذا الشأن: 
 عددا من التوصيات فى

 توصيات للحكومات العربية

ورة قيام الحكومات العربية بتعزيز  حملات توعية عي  وسائل التواصل حول أهمية بناء والحفاظ  صرى

. على العلاقات الاجتماعية القوية  

. محتوى يعزز الهوية الوطنية ويعزز الفخر بالتاري    خ والثقافة العربيةعلى الحكومات العربية تقديم   

ى الأفراد والمجتمعات   القيام بتشجيع الحوار البناء عي  وسائل التواصل لتحقيق فهم أفضل بير

. المختلفة  

ى حول   زيادة مستويات الشفافية من خلال مشاركة معلومات حكومية والتواصل مع المواطنير

. القرارات والمبادرات  

ورة مشاركة الحكومات العربية  ى  صرى حملات اجتماعية لتحقيق أهداف اجتماعية محددة، مثل تحسير

. الصحة النفسية أو التوعية بالقضايا الاجتماعية  

ي مختلف الدول العربية 
استخدم التكنولوجيا ووسائل التواصل لتعزيز على الهيئات الحكومية فى

ى إليها  ي مجال الخدمات الاجتماعية وتسهيل وصول المواطنير
. الابتكار فى  

ي بناء المجتمعالقيام 
. بإطلاق حملات تشجيعية لدعم المشاركة الاجتماعية للشباب وتعزيز دورهم فى  

ى عي  وسائل التواصل للتأكيد على أهمية التعايش السلمي    نشر رسائل تعزيز التسامح ومكافحة التميير

. ونبذ التطرف والإرهاب  

ى  القيام نت لتوفير دعم فعال وسري    ع للمواطنير ى الخدمات الاجتماعية عي  الإني  . بتطوير وتحسير  

مع ملاحظات   والتفاعل بإيجابيةلردود الفعل عي  وسائل التواصل  على الحكومات الاستجابة الفورية

ى الخدمات الاجتماعية والعلاقات الحكومية ى لتحسير احات المواطنير
. واقي   

 توصيات للمواطنير  العرب المستخدمير  لوسائل التواصل: 

 القيام بنشر محتوى منوع ومثير للاهتمام بانتظام لتبف  على اتصال دائم مع أصدقائك وعائلتك. 



 
23 

 

ي وداعم، والتشجيع على النقاش البناء  . القيام بالتفاعل مع منشورات الآخرين بشكل إيجاب   

ي المناقشات والأنشطة 
كة والمشاركة فى  الانضمام إلى مجموعات تتناول اهتماماتك المشي 

ام خصوصية الآخرين وتجنب نشر معلومات حساسة دون إذن.   احي 

 استخدم وسائل التواصل لتنظيم الفعاليات الاجتماعية مع أصدقائك وعائلتك. 

ي الجدالات الحادة والنقاشات السلبية للحفاظ على الأجواء الإيجابية. 
 تجنب المشاركة فى

 . ي ورة مشاركة الإنجازات الشخصية والأحداث الإيجابية لتشجيع الدعم والتواصل الإيجاب 
 صرى

الفردي والتفاعل الأكير خصوصية. استخدم الرسائل الخاصة للتواصل   

ي تبادل المعرفة. 
ي المحادثات ويسهم فى ي يمكن أن يير

 مشاركة محتوى تعليمي وثقافى

تذكر أن وسائل التواصل هي وسيلة لتعزيز الصداقات وتقوية العلاقات، لذا استخدمها بروح إيجابية 

 وتفاؤل. 

 توصيات لأولياء الأمور: 

ي الأسرة، مع تحديد قواعد واضحة 
ي حول استخدام وسائل التواصل الاجتماعي فى

وبى للتفاعل الإلكي 

 . ي ام الخصوصية والتواصل الإيجاب 
 التأكيد على احي 

القيام بمشاركة صور وتحديثات حول الأنشطة العائلية عي  وسائل التواصل لتعزيز التواصل العائلىي 

 وتعزيز الروابط القوية. 

نت للتفاعل مع أفراد العائلة الذين قد يكونون   القيام بتنظيم فعاليات أو احتفالات أسرية عي  الإني 

. بعيدين جغرافيًا   

ورة  ي  التواصل  الحفاظ علىعلى الرغم من زيادة استخدام وسائل التواصل، فعلى الوالدين صرى
الحقيف 

ى أفراد   هذه اللقاءات الفعلية ، حيث يمكن أن تساهموجها لوجه ي تعزيز الفهم والتواصل الفعّال بير
فى

. العائلة  

 المراجع العربية

, لينا. )  -1 (. استخدامات الأسرة السعودية لمواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتها  2023الجلسي

ابط الأسري. مجلة البحوث الإعلامية,  1254-1189(,  2) 65بالي   

ي 2018الغامدي, آلاء علىي بن محمد. )  -2
التأثير على الهوية  (. واقع دور شبكات التواصل الاجتماعي فى

ي أصول 
الثقافية لدى طالبات المرحلة الثانوية بمدينة الرياض بحث مكمل لنيل درجة الماجستير فى

بية )أسيوط(,   بية. مجلة كلية الي  552-499(,  2.2)34الي   
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, محمد محمد عبده. ) -3 ي  2019بكير
ى فى اب المراهقير

(. علاقة شبكات التواصل الاجتماعي باغي 

جامعة الزقازيق -المجتمع المصري دراسة ميدانية. مجلة كلية الآداب  

ي سياق الوسائط الاتصالية الرقمية  2022بوزير, عبد اللطيف. ) -4
(. الصراعات الجيلية فى

، مقاربة نظرية-استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقات الآباء ى الأبناء المراهقير   

El-Wahat Journal for Research and Studies, 15(1) 

ي 2020صقر, أحمد محى خلف )  -5
ه على بعض القيم الاجتماعية السياسية فى (. الإعلام الجديد وتأثير

: رؤية تحليلية. مجلة بحوث العلوم الاجتماعية والتنمية,  ي 426- 373(,  2) 2الوطن العرب   

: 2017غريب, حكيم. ) -6 (. عنوان المداخلة مخاطر مواقع التواصل الاجتماعي على الأمن المجتمعىي

اتيجيات.   الرهانات والاسي 

https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/handle/123456789/14238 

ى السياسية 2015مؤيد, هيثم جودة &عبدالله, ممدوح. ) -7 ى التعرض للمضامير (. العلاقة بير

بالصحف والقنوات الفضائية المتاحة عي  مواقع التواصل الاجتماعي والمزاج العام نحو قضايا الوطن  

. المجلة المصرية لبحوث الرأى العام,   ي 452-375(, 3)14العرب   
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