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الإفتتاحية

حقوق الطفل..
 التعليم أولوية..

يُحتفــل العالــم فــي الـــعشريُن مــن نوفمبــر مــن كل عــام بيــوم الطفــل العالــي، الــذي يُعُتبر 
فرصــة لتســليط الضــوء على أهميــة تعزيُز الوعــي بحقــوق الأطفــال واحتياجاتهــم. والتعليم 

كحــق أـاـــي لجميــع الأطفــال، بـــض النـــر عــن خلفياتهــم أو ظروفهــم وانتماءهم
والتعليــم هــو أحــد أهــم العوامــل التــي تســاهم فــي تــسين حيــاة الأطفــال، فهــو لا يمثــل 
ــم  ــر مهاراته ــن تطويُ ــم م ــا أداة لتمكينه ــو أيُضً ــل ه ــة، ب ــاب العرف ــيلة لاكتس ــط وـ فق
ــن  ــال م ــن الأطف ــث يُتمك ــد، حي ــم الجي ــن خلال التعلي ــة، م ــة والعلمي ــة والتربويُ الاجتماعي
التفكيــر بصــورة أفضــل، وحــل الشــكلات، والتفاعــل بشــكل إيُجابــي مــع المجتمــع، لــذا.. فــإن 
توفيــر بيئــة تعليميــة ملائمــة تســاهم فــي بنــاء جيــل قــادر علــى مواجهــة تديُات الســتقبل 

وجيــل ملــم بــكل مــا هــو جديُــد فــي التطــور والتقــدم التكنولوجــي مــن حولــه

علاوة علــى ذلــك، فــإن حقــوق الأطفــال تشــمل أيُضًــا حقهــم فــي الحمايُــة والرعايُــة الصحيــة 
والتـذيُــة الســليمة، لــذا يُجــب أن نعمــل جميعًــا علــى ضمــان حصــول الأطفــال علــى هــذه 
ــون  ــن يُتمتع ــال الذيُ ــليمة. فالأطف ــأتهم الس ــيا لنش ــرا أـاـ ــكل أم ــا تش ــوق، لأنه الحق
ــور  ــو والتط ــى النم ــاعدهم عل ــا يُس ــجعة، م ــة ومش ــة صحي ــي بيئ ــؤون ف ــم يُنش بحقوقه
بشــكل متــوازن، والعالــم مــن حولنــا يُضــع حقــوق الطفــل فــي الرتبــة الأولــى علــى قائمــة 

ــه اهتمامات

ــات التــي تواجــه الأطفــال اليــوم، مثــل الفقــر والحــروب، التــي لا دخــل لهــم بهــا،  إن التحديُ
تتطلــب منــا جميعًــا العمــل بجديُــة علــى تــسين الـــروف التــي يُعيشــون فيهــا. مــن خلال 
التعــاون بين الحكومــات والنـمــات غيــر الحكوميــة والمجتمعــات المحليــة، وعليــه يمكننــا تقيــق 

التقــدم فــي مجــال حقــوق الأطفــال وحمايُتهــا لخلــق جيــل متمكــن وواعــي

ــال. وأن  ــع الأطف ــي لجمي ــق أـاـ ــم كح ــة التعلي ــى أهمي ــد عل ــب أن نؤك ــام، يُج ــي الخت ف
توفيــر التعليــم الجيــد والحقــوق الأـاـــية يُســاهم فــي بنــاء مســتقبل أفضــل، ليــس فقــط 

ــل للمجتمعــات بأـــرها للأطفــال، ب
ــتحقها  ــي يُس ــة الت ــى الفرص ــل عل ــل كل طف ــان أن يُحص ــا لضم ــل معً ــا نعم ــذا دعون  ل

ــة ــاة كريم ــه حي ــل ل ــي تكف ــة الت ــاح والحمايُ للنج



د. حليمه الكندريد. حليمه الكندري

ازداد الاهتمــام العالمي بشــؤون البيئة خلال الســنوات العشــر الماضيــة، فالاعتناء 
بالبيئــة لــه أثــر علــى جميــع مناحــي الحيــاة وهــو ضــرورة لبقــاء جميــع الكائنات 
الحيــة فــي حيــاة صحيــة، ويُقُصــد بالبيئــة الصحيــة: البيئــة التــي تمتــاز بهــواء 

نظيــف، ومصــادر غذائيــة آمنــة، ومــاء نقــي صالــح للشــرب، ومحيــط نظيف
ــراد،  ــات وأف ــن حكوم ــع م ــاف المجتم ــع أطي ــى جمي ــب عل ــؤولية واج ــذه المس ه
لهــم دور فــي المســاهمة بالحفــاظ علــى البيئــة كل مــن موقعــه، ومســؤولياته، 

ــلطته وـ
منــذ ـــنوات اـــتحدثت الهيئــة العامــة للتعليــم التطبيقــي والتدريُــب فــي 
ــل  ــوق العم ــراء ـ ــدف إث ــة(، به ــة البيئ ــم )صح ــة قس ــوم الصحي ــه العل كلي
ــة  ــة فــي مجــال السلامــة والصحــة المهني ــم ذات كفــاءة عالي بمخرجــات تعلي
ــي  ــة الت ــات البيئي ــب التحديُ ــك عق ــة و ذل ــة التطبيقي ــوم البيئي ــال العل و مج

ــم. ــا و العال ــا بلادن تواجهه
ومــن منطلــق الاهتمــام بهــذا الجانــب والحــرص الدائــم علــى المســاهمة بنشــر 
وزيُــادة الوعــي، تنظــم الهيئــة ممثلــه بقســم صحــة البيئــة المؤتمــر العالمــي الأول 

للبيئــة والصحــة الصناعيــة تــت عنــوان )نحــو مســتقبل مســتدام(،
وكان لنــا هــذا الحــوار مــع د. حليمــه الكنــدري للحديُــث عــن الاـــتعدادات لمؤتمــر 

: لبيئة ا

ــر العالمــي الأول  ــر العالمــي الأول الكويــت تســتضيف المؤتم الكويــت تســتضيف المؤتم
للبيئــة والصحــة الصناعيــةللبيئــة والصحــة الصناعيــة  

خلال الفترة من خلال الفترة من 1616 إلى  إلى 1818 ديسمبر  ديسمبر 20242024
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• مــا هــي اـــتعدادات الهيئــة للمؤتمــر • مــا هــي اـــتعدادات الهيئــة للمؤتمــر 
العالمــي الأول للبيئــة والصحــة الصناعيــة: العالمــي الأول للبيئــة والصحــة الصناعيــة: 

ــرة ــتدام وخلال الفت ــتقبل مس ــو مس ــرةنح ــتدام وخلال الفت ــتقبل مس ــو مس نح
1616 -  - 1818 ديُسمبر  ديُسمبر 20242024م؟م؟

ــبلاد  ــر ال ــمو أمي ــب الس ــة صاح ــع رغب ــاثلا م ت
المفــدى الشــيخ مشــعل الأحمــد الصبــاح حفظه 
بالدولــة  والنهــوض  الاســتدامة  بتحقيــق  الله 
والفــرد وتطبيــق رؤيــة الكويــت 2035، ينظــم 
قســم صحــة البيئــة المؤتــر العالمــي الأول للبيئــة 
ــتقبل  ــو مس ــوان » نح ــة: بعن ــة الصناعي والصح
مستدام « تــــــحت رعــــايــــــة الدكتور حسن 
ــم  ــة للتعلي ــة العام ــام للهيئ ــر الع ــام المدي الفج
التطبيقــي والتدريــب وذلــك خلال الفتــرة مــن 16 - 

ــمبر 2024. 18 ديس
ومنــذ أخــذ الموافقــة الرســمية مــن قبــل مجلــس 
ــان  ــكيل اللج ــر. تم تش ــذا المؤت ــد ه ــوزراء لعق ال
للتنســيق  الهيئــة  فــي  الجهــات  ومخاطبــة 
والتنظيــم والإعــداد لهــذا الــدث.  وحرصــت 
الهيئــة وعلــى رأســها المديــر العــام علــى تســخير 
ــان  ــذه اللج ــال ه ــهيل أعم ــات لتس ــة الخدم كاف
ــة  ــة للهيئ ــق التابع ــة والمراف ــهر الماضي خلال الأش
ــات -  ــادة المكتب ــى عم ــص مبن ــن خلال تخصي م
ــر  ــاد المؤت ــويخ ، لانعق ــي - الش ــع التكنولوج المجم
والقيــام بتــدشين موقــع إلكترونــي رســمي خــاص 
ــات  ــات وفعالي ــى كل المعلوم ــوي عل ــر يحت للمؤت

ــر. المؤت

• ماهي محاور المؤتمر وأهدافه؟• ماهي محاور المؤتمر وأهدافه؟   
ــيين  ــبين أساس ــى جان ــر عل ــاور المؤت ــز مح تترك
الصناعيــة:  والصحــة  البيئــة  مجــال  فــي 
ــة  ــة، والبيئ ــة والسلامــة المهني الصحــة الصناعي
والتكنولوجيــا والمبــادرات الخضــراء. ويشــمل جانــب 
المؤتــر المتعلــق بالسلامــة والصحــة المهنيــة 
ــى  ــة ال ــر، بالإضاف ــة المخاط ــات عالي ــي الصناع ف
القوانــيين واللوائــح الخاصــة بالصحــة والسلامــة 
ــات  ــك التحدي ــا، وكذل ــة تحديثه ــة وأهمي المهني
ــي  ــة ف ــس العالمي ــق المقايي ــي تطبي ــة ف المتعلق
ــيقدم  ــة. وس ــة المهني ــة والصح ــال السلام مج
ــال  ــي مج ــات ف ــات والتطبيق ــرون الدراس المحاض
الصحــة والسلامــة المهنيــة بالإضافــة الــى تقييم 
ــف  ــاليب التخفي ــرق وأس ــة، ط ــر الصناعي المخاط
ونظــم  بعــد  عــن  الاستشــعار  والتحديــات. 
المعلومــات الجغرافيــة فــي التقييــم والقيــاس 

ــي. البيئ
ــادرات  ــا والمب ــة والتكنولوجي أمــا فــي مجــال البيئ
الخضــراء فســيتحدث المؤتــر عــن اللــول المبتكــرة 
ــادة  ــر وإع ــادة التدوي ــات وإع ــن النفاي ــل م للتقلي
ــر البيئــي  الاســتخدام، بالإضافــة إلــى تقييــم الأث
ــراء  ــي الخض ــة والمبان ــط التنموي ــاريع والخط للمش
والبنــاء المســتدام.   وكذلــك واقــع الصناعــات 

ــات ــة والتحدي ــة البيئ صديق

• من هم المشاركين في هذا المؤتمر؟• من هم المشاركين في هذا المؤتمر؟ 
يجمــع هــذا المؤتــر العديــد مــن الخبــراء وأصحــاب 
ــاون  ــس التع ــت ودول مجل ــن الكوي ــاص م الاختص
الخليجــي، وكذلــك مــن دول العالــم - بالقطاعــيين 
الكومــي والخاص- اضافــةً إلــى الفــرق التطوعيــة 
والخبــرات الأكاديميــة.  فمــثلا لدينــا متحــدثين مــن 
ــدة،  ــة المتح ــة، المملك ــدة الامريكي ــات المتح الولاي
المانيــا، جنــوب أفريقيــا، فلســطين، جمهوريــة 
مصــر العربيــة، قطــر والكويــت مــن جهــات 
الاتحــاد  ســفيرة  تشــاركنا  وأيضــا  مختلفــة. 
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الأوروبــي فــي جلســة حواريــة ولهــا أيضــا كلمــة 
ــاح. ــل الافتت ــي حف ف

ــاء  ــو إنش ــر ه ــذا المؤت ــن ه ــي م ــرض الأساس الغ
الأفــكار  ومشــاركة  المعرفــة  لنشــر  منصــة 
مختلــف  مــن  المتخصــصين  بين  والتواصــل 
التخصصــات فــي العلــوم البيئيــة والصحــة 
الصناعيــة والسلامــة المهنيــة. ومــن خلال الترويج 
لأحــدث نتائــج الأبحــاث والتقنيــات المتطــورة 
وأفضــل الممارســات، نطمــح إلــى تســريع التقــدم 
نحــو مســتقبل مســتدام يعطــي الأولويــة لمايــة 

ــال ــة العم ــة ورفاهي البيئ
وللمؤتــر أهــداف متعــددة الجوانــب منهــا تســهيل 
ــي  ــراء ف ــاث بين الخب ــج الأبح ــة ونتائ ــادل المعرف تب
العلــوم البيئيــة والصحــة الصناعيــة والسلامــة 
ــات  ــل الممارس ــض أفض ــتعراض لبع ــة. واس المهني
والابتــكارات فــي مجــال الإدارة البيئيــة والصناعــة 

ــز الاســتدامة والصحــة المهنيــة النظيفــة لتعزي
كمــا يعمــل المؤتــر علــى تعزيــز التعــاون بين 
التخصصــات المتعــددة وتشــجيع التعــاون بين 
الباحــثين والممــارسين وصانعــي السياســات وممثلي 
ــات  ــاملة للتحدي ــول الش ــز الل ــة لتعزي الصناع
ــتوى  ــع مس ــب رف ــى جان ــة. إل ــة والصناعي البيئي
ــة  ــة والصح ــة البيئ ــة حماي ــول أهمي ــي ح الوع
الصناعيــة والسلامــة المهنيــة وتعزيــز اتخــاذ 

ــتويات ــع المس ــى جمي ــتنيرة عل ــرارات المس الق

ــر   ــة وتطويُ ــي توعي ــة ف ــو دور الكلي ــا ه ــر• م ــة وتطويُ ــي توعي ــة ف ــو دور الكلي ــا ه • م

الثقافــة البيئة؟ والأنشــطة التــي تقدمها؟الثقافــة البيئة؟ والأنشــطة التــي تقدمها؟
ــة  ــر الثقاف ــة وتطوي ــي توعي ــارز ف ــة دور ب للكلي
ــى  ــاركة عل ــة بالمش ــجع الطلب ــث تش ــة حي البيئ
المحافظــة علــى البيئــة بالقيــام ســنوياً باحتفاليــة 

ــواطئ ــف الش ــملات تنظي ــر وح ــوم التخضي ي
ويحــرص قســم صحــة البيئــة علــى نشــر الثقافة 
البيئــة مــن خلال إقامــة الفعاليــات داخــل الكليــة 
مثــل ملتقــى يــوم الارض وإقامــة المؤتــرات وأيضــا 
المشــاركة فــي الفعاليــات المقامــة خــارج الكليــة 

فــي كافــة قطاعــات الدولــة.
أيضــا للقســم العلمــي جهــود مبذولــة فــي 
تجميــع الأوراق والقنانــي البلاســتكية والأجهــزة 
للشــركات  وتســليمها  التالفــة  الكهربائيــة 
ــة  ــل اتفاقي ــا عم ــا وأيض ــادة تدويره ــة لإع المختص
مــع شــركة كســوة حيــث وضعــت الشــركة 

حاويــة لتجميــع الملابــس المســتعملة

• برأيُــك مــا هــو توجــه الدولــة وهيئــة • برأيُــك مــا هــو توجــه الدولــة وهيئــة 
مســتدام؟ مســتقبل  نحــو  مســتدام؟البيئــة  مســتقبل  نحــو  البيئــة 

أرى ان صحــة الفــرد ورفاهيتــه مفهومــان يرتبطــان 
بالبيئــة والاقتصــاد للدولــة. ولما كانــت القطاعــات 
ــد  ــدف، وال ــذا اله ــم ه ــي دع ــة ف ــة حيوي المختلف
مــن تأثيــره الســلبي علــى البيئــة، وكذلــك رغبــة 
ســمو أميــر الــبلاد ســمو الشــيخ مشــعل الأحمد 
ــادر  ــوع مص ــي تن ــاه ف ــه الله ورع ــاح حفظ الصب
الاســتدامة  وتحقيــق  النفطيــة  غيــر  الدخــل 
ــو  ــا نح ــوزان بينهم ــق الت ــة تحقي ــن الأهمي كان م

ــتدام. ــتقبل مس مس

• كلمة أخيرة• كلمة أخيرة
فعاليــات  يصاحبــه  المؤتــر  أن  أذكــر  أن  أحــب 
ــة وتشــمل ثلاث  متعــددة وهــي المحاضــرات العلمي
ــع  ــة، أرب ــرة فرعي ــة و19 محاض ــرات رئيس محاض
ــة،  ــات علمي ــة، ملصق ــروض مرئي ــل، ع ورش عم
جلســتين حواريــتين ومعــرض علمــاً بــأن المشــاركة 
مجانيــة فــي المؤتــر وورش العمــل و المعــرض 

ــر. ــبين للمؤت المصاح
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الإحصــاء التطبيقــي هــو أحــد الفــروع الأساســية لعلــم الإحصــاء، الــذي يهــدف 
إلــى تطبيــق الأســاليب الإحصائيــة علــى مشــاكل واقعيــة فــي مجــالات متعــددة 
ــز  ــا، ويتمي ــة، وغيره ــة، والهندس ــوم الصحي ــاع، والعل ــم الاجتم ــاد، وعل كالاقتص
ــي  ــج الت ــتخراج النتائ ــات واس ــل البيان ــى تحلي ــه عل ــي بقدرت ــاء التطبيق الإحص
تســاعد فــي اتخــاذ القــرارات بشــكل علمــي ومــدروس مــن خلال جمــع البيانــات، 
وتحليلهــا، وتفســيرها كمــا ويســاهم الإحصــاء التطبيقــي فــي تقــديم رؤيــة 
أعمــق حــول الظواهــر، مــا يســاعد علــى التنبــؤ بالاتجاهــات المســتقبلية وتطويــر 
السياســات. وفــي عالــم اليــوم، حيث تتزايــد كميــة البيانــات المتاحة بســرعة، تبرز 
أهميــة الإحصــاء التطبيقــي كأداة فعّالــة لتحليــل هــذه البيانــات بطــرق دقيقــة 
ــق واضحــة  ــرارات تســتند علــى حقائ ــة اتخــاذ ق وموثوقــة، مــا يعــزز مــن إمكاني
ــر الدقيقــة. واســتمراراً مــن  ــدلاً مــن الاعتمــاد علــى التخمينــات والتوقعــات غي ب
الهيئــة العامــة للتعليــم التطبيقــي والتدريــب بدورهــا الفعــال ببنــاء أهدافهــا عن 
طريــق تطويــر تخصصــات جديــدة بــا يتناســب مــع توجهــات الدولــة فــي تحويــل 
الكويــت إلــى مركــز مالــي وتجــاري وفتــح آفــاق وتخصصــات جديــدة أمــام الطلبــة 
تعــود بالفائــدة علــى الجميــع فلبــت احتيــاج تخصــص الإحصــاء التطبيقــي بعــد 
ــوان الخدمــة المدنيــة بتاريــخ )2021/4/26( ضمــن التخصصــات التــي  مــا أدرجــه دي
ــة  ــي تنمي ــاهم ف ــة ليس ــرة المقبل ــي خلال الفت ــل الكويت ــوق العم ــا س يحتاجه
القــوى العاملــة الفنيــة الوطنيــة وتزويــد الــبلاد بتطلباتهــا مــن العمالــة المؤهلــه 
وبلقــاء خــاص مــع رئيــس قســم الإحصــاء فــي كليــة الدراســات التجاريــة أ. محمد 

العوضــي ســنتعرف علــى أهميــة هــذا التخصــص فــي ســوق العمــل

لماذا الإحصاء التطبيقي مرغوب في سوق العمل؟

الإحصاء التطبيقي بين 
الإحتياج والعزوف

أجرى اللقاء / بدور الثويني

 أ. محمد العوضي 
رئيس قسم الإحصاء 

كلية الدراسات التجارية 

صناع المستقبل
نوفمبر - 2024

05



· لماذا يحتــاج احتياج ســوق العمل لتخصص 
التطبيقي؟ الإحصاء 

ــاء  ــص الإحص ــى تخص ــل إل ــوق العم ــاج س يحت
والمؤسســات  الشــركات  لتمــكين  التطبيقــي 
ــق،  ــكل دقي ــة بش ــات الضخم ــل البيان ــن تحلي م
ــتراتيجية  ــرارات إس ــاذ ق ــي اتخ ــاعدها ف ــا يس م
ــة ويســهم فــي فهــم ســلوك  مبنيــة علــى الأدل
ــى  ــات عل ــدرة المؤسس ــن ق ــزز م ــا يع ــملاء، م الع
ــن  ــث اعل ــا، حي ــادة كفاءته ــا وزي ــسين خدماته تح
ديــوان الخدمــة المدنيــة عــن حاجــة ســوق العمــل 
لتخصــص الإحصــاء التطبيقــي، الــذي يعتبــر 
مــن التخصصــات النــادرة التــي تحتاجهــا الكثيــر 
مــن الــوزارات والهيئــات والبنــوك كــوزاراة الصحــة 
ــة ووزارة  ــدل ووزارة الداخلي ــة ووزارة الع ووزارة التربي
التجــارة ووزارة الشــئون الإجتماعيــة والعمــل ووزارة 
ــي  ــران المدن ــة للطي ــاء والماء والإدارة العام الكهرب
والهيئــة العامــة للمعلومــات المدنيــة والمؤسســة 
ــك المركــزي  ــة والبن ــات الاجتماعي العامــة للتأمين

ــة ــات الحكومي ــات والهيئ ــن المؤسس ــا م وغيره

ــوم  ــص دبل ــود تخص ــة بوج ــز الهيئ · تتمي
الإحصــاء التطبيقــي إلا انــه يواجــه عــزوف 
مــن قبــل الطلبــة، مــا الســبب فــي رأيــك؟

ــة  ــتوى الطلب ــى مس ــود عل ــزوف موج ــذا الع ه
حتــى فــي جامعــة الكويــت وعلــى المســتوى 
إلــى أســاس  العالمــي، لأن التخصــص يحتــاج 
قــوي للطالــب فــي مــادة الرياضيــات والتخصــص 
ــي  ــات الت ــن التخصص ــس م ــه لي ــد ذات ــي ح ف
يتوجــه إليــه الطلبــة المتفــوقين فالكثيــر منهــم 
ــون الطــب والهندســة و التجــارة، ولوحــظ  يفضل
مــن الدفعــة الأولــى فــي تخصــص دبلــوم الإحصاء 
التطبيقــي ضعــف الطلبــة فــي مــادة الرياضيــات 
منــذ المرحلــة الثانويــة ولذلــك قــام الكثيــر منهــم 
فــي التحويــل إلــى تخصصــات أخــرى داخــل كليــة 
ــرى  ــات أخ ــى تخصص ــة أو إل ــات التجاري الدراس
ــم  ــة للتعلي ــة العام ــد الهيئ ــات ومعاه ــي كلي ف

ــب ــي والتدري التطبيق
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· هنــاك رابــط بيــن الإحصــاء التطبيقــي وعصــر 

التـــول الرقمــي



· هــل الإحصــاء سيســاعدنا مــع عصــر 
الرقمــي؟ التحــول 

نعــم، سيســاعدنا فــي عصــر التحــول الرقمــي من 
ــات الضخمــة واســتخلاص رؤى  ــل البيان خلال تحلي
تدعــم الإبتــكار واتخــاذ قــرارات قائمــة علــى الأدلة، 
والإحصــاء هــو ضمــن منظومــة التحــول الرقمــي، 
أو بشــكل أدق هــو مــن مخرجــات التحــول الرقمي، 
ــول  ــن الحص ــهل يمك ــق س ــن خلال تطبي ــثلاً م فم
علــى كثيــر مــن الاحصائيــات التــي تخــص دولــة 
الكويــت مــن حيــث تعــداد الســكان أو إحصــاءات  

البطالــة وإحصــاءات قــوة العمــل وغيرهــا

كيف تخدمنا الإحصائيات؟

ــع  ــراً م ــوراً كبي ــاء تط ــم الإحص ــور عل ــد تط لق
ــة  ــي جــاءت مــع اقتصــاد العولم ــة الت ــورة المعرف ث
ــث  ــن أدوات البح ــية م ــح أداة أساس ــث أصب بحي
ــول بنــاء مهــم يســتخدم فــي  العلمــي ، ومِعع
ــالات  ــي مج ــة ف ــرارات الميداني ــاذ الق ــال اتخ مج
الإدارة والاقتصــاد والعلوم الاجتماعية والهندســية 
ــي  ــة ، فف ــي المجالات الطبي ــك ف ــية وكذل والنفس

الإحصــاء  اســتخدم  مــثلاً  كورونــا  جائحــة 
لتســجيل وعــرض بيانــات الإصابــات والوفيــات 
تســجيل  وكذلــك  الجائحــة  بســبب  اليوميــة 
وعــرض عــدد المســحات اليوميــة المســتخدمة 
لاكتشــاف المــرض وعــدد الحالات اليوميــة مــن 
ــة المركــزة،  ــروس فــي غــرف العناي المصــابين بالفاي
واســتُخدمت النمــاذج الإحصائيــة التحليليــة 
ــدد  ــؤ بع ــاث للتنب ــز الأبح ــات ومراك ــي الجامع ف
ــا  ــة عنه ــات النات ــتقبلية والوفي ــات المس الإصاب
ــروس  ــادة للفي ــات المض ــاف اللقاح ــد اكتش وعن
ــحب  ــن خلال س ــة م ــل الأدوات الإحصائي تم تفعي
جُربِــت  مــن متطــوعين  العشــوائية  العينــات 
ــات  ــل البيان ــت تحلي ــات ، وت ــك اللقاح ــم تل عليه
المجمَُعــة مــن تلــك العينــات والتــي أثبتــت فعاليــة 
تلــك اللقاحــات والــذي أدى بــدوره إلــى اتخــاذ قــرار 
بتعميمهــا مــن قبــل منظمــة الصحــة العالميــة، 
ــواق  ــل أس ــي تحلي ــتخدم ف ــوم يس ــاء الي والإحص
وفــي  الرقميــة  والعــملات  والذهــب  الأســهم 
ــر مــن الأمــراض مــن خلال  اكتشــاف أســباب كثي
المشــاهدات الطبيــة وفــي التحلــيلات الاجتماعيــة 
ــرأي  ــتطلاعات ال ــي اس ــية وف ــة والنفس والتربوي

ــات ــات الانتخاب ــي أوق ــة ف ــام خاص الع
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· ضعــف مخرجــات الثانويــة العامــة فــي الرياضيــات 

ســبب العــزوف



العولــة هــي الترابــط والتداخــل بين الــدول والشــعوب فــي جميــع أنحــاء العالم بداخــل إطار 
واحــد وتتشــابه فــي العديــد مــن الجوانــب السياســية والإقتصاديــة والثقافيــة والتكنولوجية، 
وهــي أيضــاً تعمــل علــى تيســير التواصــل بالعالــم وتجعــل الأفــراد مــن مختلــف المجتمعــات 
يتبنــون الأفــكار والعتقــدات والثقافــات علــى الصعيــد العالــي بغــض النظــر عــن العــادات 
ــا  ــدول وتجعله ــى إصلاح ال ــل عل ــة تعم ــرات إيجابي ــق تأثي ــار يخل ــذا الإط ــد، وإن ه والتقالي
أكثــر تكاتفــاً أو العكــس قــد تخلــق لهــا أبعــاداً ســلبية تــؤدي إلــى عواقــب وخيمــة تدمــر 
الشــعوب وثقافاتهــا أو تســاهم فــي خلــق الفجــوات الإقتصاديــة وغيرهــا مــن الأمــور التــي 
ــر  ــب آخــر يعتب ــه أهــداف واضحــة ومــن جان ــح ل ــة مصطل ممكــن أن تكــون مدمــرة، فالعول
مفهــوم مطــاط علــى مــر ألازمــان منــذ بدايــة نشــأتها فــي القــرن الثامــن عشــر، فمــا أثرهــا 
علــى الشــعوب وثقافاتهــا؟ ومــا هــو دور العولــة بالسياســة الحاليــة؟ وكيــف تؤثــر العولــة 

بالاقتصــاد العالــي؟ …

لهــا دور أساســي فــي تســريع وتيــرة التواصــل بين 
ــتثمار  ــات الاس ــات ومنص ــار الثقاف ــراد وانتش الأف
ــراد  ــن كأف ــا نح ــن حولن ــا م ــة، وإذا نظرن التنوع
ــلوكيات  ــت س ــش ت ــياء ونعي ــى أش ــد عل نعتم
تســاهم فــي انتشــار العولــة، كمــا الحاصــل 
فــي عصرنــا الحالــي حيــث أنــه يوجــد فــي داخــل 
ــف  ــة كالهات ــزة إلكتروني ــم أجه ــزل بالعال كلُ من
ــره مــن النتجــات ونلاحــظ  النقــال أو التلفــاز وغي
بأنهــا مــن شــركات متشــابهة عاليــاً على ســبيل 
الثــال "شــركة آبــل" والتــي تعتبــر شــركة عاليــة 

إعداد: آلاء الشطي

· العولة الثقافية لا تتوائم مع الهوية العربية
· الدول النامية في ظل الخسارة بنظام العولة الإقتصادية

· العولة أيديولوجية تزول فيها الحدود الجغرافية

العولمة بين الثقافة والإقتصاد
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إن مفهــوم العولــة الحديثــة يختلــف تمامــاً 
عــن العولــة القديــة، فمنــذ بدايــة نشــأتها 
كانــت محصــورة علــى الجانــب الاقتصــادي فقــط 
جميــع  يســتهدف  الجديــد  النظــام  بالقابــل 
والثقافيــة  والاقتصاديــة  السياســية  الجوانــب 
وذلــك بســبب ظهــور التكنولوجيــا التــي كان 



ــر  ــا، ولا ينحص ــق عولته ــتثمارها وتقي ــي اس ف
علــى الأجهــزة فحســب بــل حتــى فــي اســتهلاك 
الــوارد الغذائيــة التــي بالأغلــب نســتهلكها مــن 
الشــركات الغذائيــة العاليــة وليــس المحليــة، فهذه 
ــة  ــدود الجغرافي ــا الح ــزول فيه ــة ت ــي أيديولوجي ه
فــي الاقتصــاد التــي لا تقتصــر علــى دولــة معينــة 
ولا قــارة ولا سياســة محصــورة، كلمــا كان انتشــار 
الاقتصــاد علــى نطــاق عالــي كلمــا ازداد التفاعــل 
والترابــط بين الأفــراد كالتجــارة الإلكترونيــة حيــث 
ــتثمارية  ــهم الاس ــراء الأس ــرد ش ــتطيع الف يس
مــن النصــات العاليــة المختلفــة بغــض النظــر عــن 
ــات  ــع النتج ــن بي ــك يك ــي، وكذل ــع الجغراف الوق
المحليــة علــى مســتوى عالــي والاســتثمار بــه 
مــن خلال اســتهداف الأســواق العاليــة بــدلاً 
مــن تصديــره فــي الأســواق المحليــة، كمــا تنجــرف 
الــدول الناميــة خلــف الــدول الكبــرى فــي انتشــار 
ــواقها  ــع أس ــث تتوس ــة حي ــات الاقتصادي الثقاف
ــوال  ــق الأم ــهل تدف ــر وتس ــراد والتصدي ــي الإي ف
ــاض  ــى انخف ــؤدي إل ــا ي ــم مم ــات بين العال والنتج
ــة  ــام العول ــق نظ ــا أن تطبي ــر، كم ــدل الفق مع
يعتمــد علــى هــذه الــدول فــي الأســواق العاليــة 
التــي تــاول التنافــس معهــا فــي الاقتصــاد 
ــات والخســائر  ــر عرضــة للتقلب ولكــن تصبــح أكث
الاقتصاديــة لأن إنتاجيتهــا محــدودة وهــي تنتفــع 
ــر  ــرى وتعتب ــة الكب ــتثمارات العالي ــع للاس ولا تنف
ــى  ــة عل ــة الاقتصادي ــام العول ــي نظ ــرر ف التض

عكــس الــدول التقدمــة التــي تفرض نفســها على 
جميــع دول العالــم وتعتبر أســاس اقتصــادي صلب 
ــتثمار  ــة للاس ــا الجغرافي ــارات حدوده ــح مس وتفت
بفائــض منتجاتهــا مثــل الــواد الخام وبنــاء منصات 
ــث  ــة، حي ــة الاقتصادي ــام العول ــا لنظ ــة له خاص
أن الــدول التقدمــة تســيطر علــى الــدول الناميــة 
ــه  ــس يتخلل ــق تناف ــا يخل ــا مم ــن خلال إنتاجيته م
صراعــات وتعرقــل أبعــاد العولــة ومــن خلال هــذه 
الأبعــاد أصبــح لدينــا تداخــل كبيــر بين الشــعوب 
ــود  ــن موج ــم يك ــيئ ل ــذا الش ــم وه ــول العال ح
قبــل ظهــور مفهــوم العولــة كمــا الحاصــل حاليــاً 
ــة الفلســطينية وبظاهــرة مقاطعــة  مــع القضي
النتجــات التــي تدعــم الكيــان الصهيونــي المحتــل

حيــث أصبحت حــملات القاطعة تطارد الشــركات 
العاليــة الداعمــة لنظــام الاحــتلال ويراهــا النــاس 
سلاح فعــال ومؤثــر دعمــاً للقضيــة الفلســطينية 
وهــذا نتيجــة تداخــل الشــعوب بوســط العولــة 
الاقتصاديــة والثقافيــة التــي تســمح للنــاس 
بالتفاعــل مــع بعضهــا مــن خلال وضــع بصمتهــا 
ــددة  ــات التع ــر الثقاف ــة، ونش ــدة أو العارض الؤي
ليتبناهــا جميــع الأطيــاف. ويعتبــر الجانــب الثقافي 
فــي مفهــوم العولــة هــي "الهويــة" فالديــن 
واللغــة والتاريــخ مــن أهــم مكونــات الهويــة 
الثقافيــة ولكــن تشــهد هــذه الهويــة فــي الزمــن 
ــداً مــن العولــة حيــث تــاول بعــض  الحالــي تهدي
ــي  ــم وبالتال ــا للعال ــرض ثقافاته ــى ف ــدول عل ال
المختلفــة  بحضاراتهــا  الــدول  بعــض  تواجــه 
ــي  ــة لك ــا الثقافي ــى هويته ــاظ عل ــات للحف تدي
تتجنــب فقدانهــا وطمســها مــع الزمــن فــي ظــل 
ــوق  ــة حق ــال منظم ــبيل الث ــى س ــا، عل تدياته
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الإنســان تعطــي لنفســها الحــق التدخــل بجميــع 
ــم  ــن القي ــد م ــرض العدي ــق ف ــن طري ــدول ع ال
ــم  ــن لا تتوائ ــة ولك ــار العول ــت إط ــر ت والعايي
ــة  ــة والثقاف ــا أن اللغ ــة، كم ــة العربي ــع الثقاف م
الإنجليزيــة  فاللغــة  وثيــق  بشــكل  مترابطــان 
أصبحــت أساســية ولغــة عاليــة يجــب علــى كل 
ــل  ــة التواص ــهيل عملي ــا لتس ــي إتقانه ــرد عرب ف
ــى  ــاً إل ــؤدي أحيان ــا ي ــم مم ــع العال ــف م والتكي
فقــدان الهويــة العربيــة الثقافيــة وتجعــل الأفــراد 
أقــل ارتباطًــا بهويتهــم وثقافتهــم الأصليــة، 
ــار  ــى انتش ــر عل ــكل كبي ــة بش ــاهم العول وتس
ــة  ــارة العالي ــن خلال التج ــة م ــات الغربي الثقاف
العربيــة  المجتمعــات  بهــا  تتأثــر  التــي  والإعلام 
الدخيلــة  والعــادات  القيــم  تنتشــر  وبالتالــي 
علــى التقاليــد العربيــة، فالعولــة الثقافيــة تؤثــر 
ــي  ــا ه ــم وهدفه ــث لا نعل ــن حي ــا م ــى حياتن عل
ــابه  ــرة تتش ــة صغي ــل قري ــم داخ ــص العال تقلي
فيهــا الثقافــات وبالتالــي تتغلــب علــى العنصريــة 
ــر  ــي تعتب ــع ه ــن بالواق ــاس ولك ــات بين الن والخلاف
فكــرة ســطحية لأننــا نحــن كعــرب يوجــد لدينــا 

العديــد مــن الحضــارات والثقافــات المختلفــة التــي 
تتطــور عبــر الزمــن ورادع دينــي صامــد لذلــك 
لأن  عليــه  والحفــاظ  التمســك  الضــروري  مــن 
معاييــر الثقافــة الغربيــة غيــر ثابتــة ومتنوعــة ولا 
ــل  ــة تم ــا العربي،فالعول ــع مجتمعن ــب م تتناس
ــل  ــط والتفاع ــة التراب ــن ناحي ــة م ــب إيجابي جوان
بين الــدول والشــعوب وتبــادل الثقافــات فــي ظــل 
ــط  ــى تنمي ــؤدي إل ــن أن ت ــة، ولك ــرات العالي التغي
الثقافــة وتهديــد القيــم والحضــارات التــي نشــأت 
ــراً  ــكل خط ــا يش ــة، مم ــعوب العربي ــا الش عليه
علــى الهويــة العربيــة، ويعتمــد الأمــر علــى مــدى 
ــي  ــماً ف ــب دوراً حاس ــذي يلع ــي ال ــي المجتمع الوع
للعولــة، علــى  المجتمعــات  كيفيــة اســتجابة 
الرغــم مــن إمكانيــة تغييــر ســلوك الأفــراد وأنــاط 
حياتهــم إلا أن التأثيــر علــى عقــل الإنســان ووعيــه 
المجتمعــي يبقــى أمــراً صعبــاً، ولــكل أمــة هويتهــا 
وثقافتهــا التــي تعتــز بهــا ويجــب أن تافــظ 
ــز  ــك تعزي ــة، لذل ــرات العول ــل تغي ــي ظ ــا ف عليه
ــة  ــة الوطني ــك بالهوي ــي والتمس ــي الثقاف الوع
مــن الضــرورات اللحــة لواجهــة تديــات العولــة
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· في البداية أستاذة منيرة نود التعرف على 
الأقسام العلمية في المعهد؟

المعهد العالي للخدمات الإدارية تم إنشاؤه بقرار 
مجلس إدارة الهيئة عام 9/9/2001 وأول دفعة 

تم قبولها عام 2002، ويوجد في المعهد خمسة 
أقسام علميه وهي قسم الإدارة المكتبية، قسم 

الحاسب الآلي، قسم المواد العامة، قسم اللغة 
الإنجليزية، قسم السياحة، من خلال مجموعة 
تدريبية متخصصة ذات مهارات متنوعة تناهز 

1٣0 عضو هيئة تدريب.

إن قسم الإدارة المكتبية هو القسم الرئيسي في المعهد ويتكون من المواد الأساسية التخصصية اللازمة للخريج لأن يكون مؤهلا علمياً وعملياً وكذلك مكتسباً لمهارات أعمال السكرتارية والخدمات الإدارية بصورة تتناسب مع متطلبات العمل بكفاءة وجودة عالية.· وما هو قسم الإدارة المكتبية؟

رحلة إلى قلب الإدارة … 

مع المعهد العالي
 للخدمات الإدارية

ــا وتحقيــق  ــاء وطنن ــة التــي تخــدم ابن ــا التدريبي ــدة فــي آفــاق معاهدن رحلــة جدي
الهــدف و تلبيــة مطالــب العمــل مــن خلال المعهــد العالــي للخدمــات الإداريــة الــذي 
يعتبــر مــن المؤسســات التدريبيــة الرائــدة لتأهيــل الكــوادر البشــرية فــي مجــالات 
الإدارة المختلفــة. حيــث يعمــل المعهــد علــى توفيــر بيئــة تعليميــة متكاملــة تدعــم 
تطويــر المهــارات الإداريــة والفنيــة للطلبــة، مــا يســهم فــي تعزيــز الكفــاءة والإبتكار 
فــي ســوق العمــل لتقــديم البرامــج الأكاديميــة المتنوعــة والتدريــب العملــي، والتــي 
ــة  ــى مواجه ــن عل ــتقبل القادري ــادة المس ــداد ق ــا إع ــد وأهمه ــا المعه ــعى إليه يس
التحديــات الإداريــة والتكنولوجيــة فــي العالــم المتغيــر. ومــن خلال لقاءنــا مــع رئيس 
قســم الإدارة المكتبيــة الأســتاذة منيــرة أحمــد الجاســر الغــانم حيــث أشــادت بــدور 
المعهــد العالــي للخدمــات الإداريــة بــدءاً مــن الإدارة العليــا والعامــلين مــن أعضــاء 
الهيئــة التدريبيــة فــي مختلــف الأقســام العلميــة والهيئــة الإداريــة لخدمــة الطلبة 
والطالبــات لإعــداد كادر متخصــص مــن الســكرتارية والخدمــات الإداريــة لتلبية حاجة 

الســوق المحلــي بقطاعيــه العــام والخاص

أ.منيرة أحمد الجاسر الغانم 

أجرى اللقاء: هند الأنصاري 
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ــة  نعــم، حصــل المعهــد العالــي للخدمــات الإداري
علــى عــدة اعتمــادات عالميــة أولهــا شــهادة الجودة 
ــك  ــام 2019، وكذل ــي ع ــة ISO9001:2015 ف الإداري
ــي  ــي ف ــاد المؤسس ــى الاعتم ــد عل ــل المعه حص
الاعمــال الإداريــة مــن أكاديميــة باريــس الفرنســية 
الأكاديمــي  الاعتمــاد  فــي عــام 2020، وكذلــك 
ــن  ــة م ــات الإداري ــكرتارية والخدم ــي الس لبرنامج
ــدربين  ــة للمت ــون بواب ــة لتك ــة المانح ــس الجه نف
لإســتكمال  الأوروبــي  الأكاديمــي  القبــول  فــي 

ــي ــارهم التدريب مس

ســوق  فــي  المطلوبــة  التخصصــات  ماهــي   ·
العمــل؟

إن البرامــج التدريبيــة المتاحــة فــي المعهــد، وضعت 
بنــاء علــى حاجــة ســوق العمــل، فتخصــص 
الخدمــات الإداريــة وتخصــص الســكرتارية وكذلــك 
البرامــج  مــن   ، البيانــات  وتســجيل  طباعــة 
الرئيســية فــي المعهــد والمطلوبــة فــي كل فصــل 
تدريبــي وتعيينهــا يتــم عــن طريــق ديــوان الخدمــة 
المدنيــة، وهنــاك برامــج موجــودة ويطلبهــا ســوق 
العمــل حســب احتياجاتــه ويتــم التعــيين المباشــر 
ــا  ــات، منه ــذه التخصص ــة له ــات الطالب للجه
ــح وزارة الصحــة، مفتــش  ــة لصال خدمــات فندقي
تــاري لصالــح وزارة التجــارة، خدمــات اجتماعيــة 

ونتــدرب  وننــدرب  ونتعلــم  ننعلــم  الغانــم: 
ــا  موحديــن الهــدف مــن أجــل الارتقــاء بكويتن

وأبناءـــا الحـيـــة 
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· فــي البدايــة أســتاذة منيــرة نــود التعــرف علــى 
الأقســام العلميــة فــي المعهــد؟

المعهــد العالــي للخدمــات الإداريــة تم إنشــاؤه بقرار 
مجلــس إدارة الهيئــة عــام 9/9/2001 وأول دفعــة تم 
قبولهــا عــام 2002، ويوجــد فــي المعهــد خمســة 
أقســام علميــه وهــي قســم الإدارة المكتبيــة، 
قســم الحاســب الآلــي، قســم المــواد العامــة، 
ــن  ــياحة، م ــم الس ــة، قس ــة الإنجليزي ــم اللغ قس
خلال مجموعــة تدريبيــة متخصصــة ذات مهــارات 

ــب ــة تدري ــو هيئ ــز 1٣0 عض ــة تناه متنوع

· وما هو قسم الإدارة المكتبية؟
ــة هــو القســم الرئيســي  إن قســم الإدارة المكتبي
المــواد الأساســية  فــي المعهــد ويتكــون مــن 
ــؤهلا  ــون م ــج لأن يك ــة للخري ــة اللازم التخصصي
علميــاً وعمليــاً وكذلــك مكتســباً لمهــارات أعمــال 
ــة بصــورة تتناســب  الســكرتارية والخدمــات الإداري
ــودة  ــاءة وج ــل بكف ــوق العم ــات س ــع متطلب م

ــة عالي

ــة  ــادات عالمي ــى اعتم ــد عل ــل المعه ــل حص · وه

ــي؟ ــي المجال الأكاديم ــودة أو ف ــي الج ف



العلميــة  الأقســام  جميــع  أيضــا  ننســى  ولا 
ــداد  ــي إع ــال ف ــدور الفع ــا ال ــي له ــاندة والت المس
الخريــجين وتنميــة مهاراتهــم العملية باســتخدام 
أحــدث وســائل التكنولوجيــا إضافــة إلــى تطويــر 
الأقســام  مختلــف  فــي  العلميــة  مهاراتهــم 

العلميــة

الطلبــة حســب  لتوزيــع  آليــة  هــل هنــاك   ·
؟ ت لتخصصــا ا

ــة  ــال خط ــد بإرس ــوم إدارة المعه ــث تق ــم، حي نع
القبــول المتوقعــة للفصــل التدريبــي والتخصصات 
الطاقــة  وفــق  المتقــدمين  وأعــداد  المطلوبــة 
الاســتيعابية للمعهــد واحتياجــات ســوق العمــل، 
فالمعهــد يقــوم بتوزيعهــم لمجموعــات بعــدد مــعين 
حســب لائحــة التدريــب، لكــن التســجيل يكــون 
عبــر الصفحــة الإلكترونيــة للهيئــة العامــة 

ــب ــي والتدري ــم التطبيق للتعلي

ــن  ــر ع ــة أكث ــات مرغوب ــد تخصص ــل يوج · وه
غيرهــا؟

بالتأكيــد، ولكــن يتــم قبــول المتــدربين وفــق خطــة 
القبــول ووفــق احتياجــات ســوق العمــل، فهنــاك 
ــم  ــل ويت ــوق العم ــة لس ــة خاص ــج تدريبي برام
ــة  ــراءات المقابل ــد إج ــا بع ــدمين فيه ــول المتق قب
التجــاري  كالتفتيــش  واجتيازهــا  الشــخصية 

ــف ــة بالتوـ ــج المنتهي ــن البرام ــا م وغيره
ــتاذة  ــا الأس ــكر زميلتن ــث نش ــام الحدي ــي خت وف
ــن  ــات ع ــن معلوم ــه م ــانم لما قدمت ــرة الغ / مني
ــب  ــذي يلع ــة ال ــات الإداري ــي للخدم ــد العال المعه
ــا فــي إعــداد الكــوادر البشــرية المؤهلــة  دوراً حيويً
والمناســبة لســوق العمــل، مــا يســهم فــي تحقيــق 
التنميــة المســتدامة فــي الكويــت. والتــي نســعى 
ــى  ــة إل ــاتنا العلمي ــي مؤسس ــا ف ــع دائمً ونتطل

ــوق ــات الس ــة احتياج ــا لتلبي ــر برامجن تطوي

· المعهــد حاصــل علــى عدة اعتمادات 
عالمية، وتعيين مـاـــر لمخرجاته
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ــز  ــاملات مراك ــذ مع ــؤون، تنفي ــح وزارة الش لصال
لصالــح وزارة الداخليــة، العلاقــات العامــة والإعلام 
ــن  ــا م ــاء، وغيره ــة للإطف ــة العام ــح الهيئ لصال

ــة ــة المتنوع ــج الإداري البرام
ــي  ــة ف ــات الإداري ــي للخدم ــد العال ــاز المعه ويمت
ذات  تدريبيــة متنوعــة  برامــج  بتوفيــر  قدرتــه 
طبيعــة إداريــة لمعظــم جهــات العمــل فــي دولــة 
ــق  ــة لخل ــود حاج ــال وج ــي ح ــواء ف ــت، س الكوي
ــي  ــص ف ــود نق ــال وج ــي ح ــدة أو ف ــف جدي وـائ
الأيــدي العاملــة المتخصصــة لــدى القطــاع العــام 
أو القطــاع الخاص، مــا يســاهم فــي خدمــة الوطــن 

ــت 20٣5. ــتراتيجية الكوي ــع إس ــق م ويتواف

يتــم تحديــد هــذه  ذلــك كيــف  بنــاء علــى   ·
؟ ت لتخصصــا ا

هنــاك علاقــة قويــة مــع ســوق العمــل فــي 
ــاك  ــك هن ــة، وكذل ــورة خاص ــام بص ــاع الع القط
تعــاون مــع الهيئــات والمؤسســات المختلفــة، فهناك 
لقــاءات واجتماعــات منتظمــة لمعرفــة الاحتياجات 
ــوب توافرهــا فــي  ــك المهــارات المطل ومعرفــة كذل
ــوب،  ــص المطل ــب التخص ــد حس ــي المعه خريج
ــع  ــاون م ــور بالتع ــج تطُ ــج والبرام ــك المناه كذل
ــدورات  ــيق ال ــراف إدارة تنس ــل، وبإش ــوق العم س

ــب ــاع التدري بقط

قبــل  معينــه  تدريبيــة  برامــج  هنــاك  هــل   ·
التخــرج؟

ــه  ــي مدت ــب ميدان ــل تدري ــاك فص ــع … هن بالطب
ــارات  ــل المه ــل، لصق ــوق العم ــي س ــابيع ف ٨ أس
الوـيفيــة للمتــدرب وتنميتهــا في مجــال العمل، 
ــة  ــدرب بالمعرف ــل المت ــي يؤه ــل الميدان ــذا الفص وه
والممارســات المهنيــة للوـيفــة، والتدريــب الميداني 
ــه  ــيخ قدرت ــي ترس ــدرب ف ــة للمت ــيلة فعال وس
ــف  ــع مختل ــل م ــكار والتعام ــداع والإبت ــى الإب عل

ــي يواجههــا فــي ســوق العمــل الضغــوط الت



خطط مستمرة ودائمة لضمان 
احتياجات الهيئة من أمن وسلامة

فــي كل مؤسســة أو مقــر تعليمــي كالهيئــة العامــة للتعليــم التطبيقــي 
والتدريــب تكــون لإدارة الأمــن والسلامــة أهميــة كبيــرة وذلــك لتحملهــا العــبء 
الأكبــر لضمــان سلامــة وأمــن منتســبيها مــن هيئــة تدريســية وإداريــة وطلبــة، 

ــي التطــور المســتمر للعمــل ــق أـــواء تســاهم ف ولخل
ومــع وـــود الكثيــر مــن المرافــق والمواقــع الموزعــة فــي كافــة مناطــق الــبلاد التــي 
تســتقبل بشــكل يومــي عــدد كبيــر مــن الموظــفين والطلبــة والمراـــعين أيضــاً 
مــن أوليــاء الأمــور وغيرهــم، لــذا تــرص دائمــاً إدارة الأمــن والسلامــة علــى العمــل 
بكامــل ـهودهــا لتتعامــل بأســرع طريقــة ممكنــة لتضمن بيئــة ســليمة وخالية 

مــن المخالفــات والمشــاكل 
وللحديــث بشــكل مفصــل وتوضيــح مــا تقدمــه الإدارة مــن ـهــود ومــا تتعامــل 
معــه مــن مشــاكل ومخالفــات كان لنــا هــذا الحوار مــع مديــر إدارة الأمــن والسلامة 

د. فنيــس العجمــي

في حوار مع
د. فنيس العجمي

أجرى اللقاء: مشاري العوضي
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التــي  الكبيــرة  الأعــداد  مــع   •
نســتقبلها يوميــااً نضطــر أحيانــااً 

للتعــاون مــع الداخليــة

إطفــاء الحريــق وأنظمــة المراقبــة بجميــع أنواعهــا 
ــراديب،  ــف والس ــز المواق ــات وتجهي ــة الرافع وأنظم
والمتابعــة  والــروج  الدخــول  صلاحيــة  ومنــح 
الســنوية للموظــفين الــدد والمتقاعديــن والترتيب 
مــع الإدارات الأخــرى، وبشــكل شــبه يومــي تعمــل 
ــي  ــة ف ــع الهيئ ــع مواق ــر جمي ــى حص الإدارة عل
ــات  ــكلة وإبلاغ اله ــل أو مش ــود أي عط ــال وج ح
ــل  ــر ترُس ــك كتقاري ــكلة وذل ــكل مش ــة ب المختص
فــي نهايــة كل يــوم عمــل مــن الفــرق التــي 

ــع ــذه المواق ــي ـ تغُط

مــع  التعامــل  طريقــة  تكــون  كيــف  مــع •  التعامــل  طريقــة  تكــون  كيــف   •
ــاكل؟ ــن المش ــر م ــوع آخ ــات أو أي ن ــاكل؟المخالف ــن المش ــر م ــوع آخ ــات أو أي ن المخالف

المخالفــة  نــوع  حســب  علــى  يكــون  تعاملنــا 
تختلــف نوعيــة التعامــل، وبالطبــع نتيجــة للعدد 
ــي  ــن الطبيع ــفين م ــطلاب والموظ ــن ال ــر م الكبي
ــواءً خلاف بين طلاب أو بين  ــات، س ــدث مخالف أن ت
طالــب وموظــف ونحــن فــي الإدارة نحــرص دائمــاً 
ــى أن يتــم التعامــل مــع ـــذه المواقــف داخــل  عل
نطــاق الهيئــة، ولكــن فــي بعــض الأحيــان تــدث 
مشــاكل كالتخريــب أو أمــور العنــف المبالــغ فيــه 
ــو  ــن وـ ــوق الآخري ــى حق ــدي عل ــر تع ــي تعتب والت
مــا لا يمكــن القبــول فيــه بالهيئــة حينهــا نقــوم 
ــذوا  ــة ليتخ ــؤون الطلب ــادة ش ــع عم ــاون م بالتع
الأحيــان  بعــض  وفــي  الصحيحــة،  الإجــراءات 
ــق  ــب وإتلاف لبعــض مراف تصــل مخالفــات تخري
ــة  ــت المخالف ــإذا كان ــد أو لا، ف ــواءً بقص ــة س الهيئ
بغيــر قصــد يتــم معالــة الموضــوع والحــل بشــكل 
ــات  ــون المخالف ــان تك ــض الأحي ــي بع ــن ف ودي، لك

الأمــن  إدارة  اســتعدادات  عــن  حدثنــا  الأمــن •  إدارة  اســتعدادات  عــن  حدثنــا   •
ــع  ــة المواق ــا لكاف ــع تغطيته ــة م ــع والسلام ــة المواق ــا لكاف ــع تغطيته ــة م والسلام

الهيئــة؟ الهيئــة؟ومواقــع  ومواقــع 
ــة  ــن منظوم ــل ضم ــة تعم ــن والسلام إدارة الأم
قطــاع الماليــة والإداريــة ونعمــل دائمــا فــي بدايــة 
كل عــام دراســي علــى تجهيــز الطــط التــي 
ــون أن  ــا تعلم ــا، فكم ــة ومرافقه ــا الهيئ تتاجه
ــة  ــة تعليمي ــر مؤسس ــوم أكب ــر الي ــة تعتب الهيئ
فــي الكويــت والأكبــر علــى مســتوى الليــج، وفــي 
ــد  ــب جدي ــول 17,000 طال ــي تم قب ــل الماض الفص
وـــذا رقــم كبيــر جــدا، بالإضافــة اليــوم نتحــدث 
عــن مرافــق الهيئــة المنتشــرة فــي كافــة مناطــق 
الــبلاد ومنهــم علــى ســبيل المثــال مبنــى التربيــة 
ــت  ــمال الكوي ــي ش ــراء ف ــرع اله ــية ف الأساس
ــق  ــاً المراف ــا وأيض ــي جنوبه ــل ف ــرع الفحيحي وف
ــرق  ــة ش ــرى كمنطق ــق أخ ــي مناط ــودة ف الموج
وصبــاح الســالم والشــويخ والعارضيــة وـــذه 
المرافــق لديهــا مســاحات واســعة، وتســتقبل 
أعــداد كبيــرة ومســتويات مختلفــة مــن الطلبــة 
التــي تتعامــل معهــم، وخلال فتــرة الصيــف يتــم 
تجهيــز وتنظيــم الاحتياجــات الأساســية  كأنظمة 
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ــى الإدارة  ــوع إل ــع الموض ــم رف ــا يت ــيمة حينه جس
القانونيــة ويتــم التواصــل مــع وزارة الداخليــة 
ــم  ــاون والدع ــم التع ــد منه ــا ن ــاً م ــن دائم الذي
ــأمين  ــي ت ــاعدة ف ــم كالمس ــة له ــال الحاج ــي ح ف
ــي تكــون  ــأمين الاحتفــالات الت ــي ت ــات وف الانتخاب
علــى مســتوى عالــي كالتــي يتــم فيهــا زيــارة مــن 
ــبلاد حفظــة الله ورعــاه  ــر ال صاحــب الســمو أمي

ــة ــادات الدول وقي
ونحــن الأن بصــدد تعــاون كبيــر مــع وزارة الداخليــة 
ــد  ــج بع ــة اللي ــم بطول ــي تنظي ــاـمة ف للمس
ــي  ــا ف ــا ومواقعه ــة مرافقه ــت الهيئ أن خصص
منطقــة العارضيــة لتوفــر المواقــف والدمــات 

ــج ــي كأس اللي ــت ف ــزوار الكوي ل

• هــل تظــن فكــرة إنشــاء مركــز خــاص • هــل تظــن فكــرة إنشــاء مركــز خــاص 
أم  إيجابيــة  فكــرة  بالهيئــة  أم للشــرطة  إيجابيــة  فكــرة  بالهيئــة  للشــرطة 

ولماذا؟ ولماذا؟ســلبية؟  ســلبية؟ 
نحــن فــي الوقــت الحالــي بفضــل مــن الله تمكنــا 
ــد مــن الأمــور بسلامــة، لكــن  مــن تنظيــم العدي
ــا  ــاج فيه ــد نحت ــي ق ــور الت ــض الأم ــى بع تتبق
ــري  ــة نظ ــن وجه ــة وم ــع وزارة الداخلي ــاون م تع
ــد مــن وجــود نقــاط مخصصــة فــي الأماكــن  لاب
ــة  ــويخ والعارضي ــرة كالش ــاحات الكبي ذات المس
وذلــك بســبب العــدد الهائــل الــذي يتعــدى عشــرة 

ــؤدي  ــات والمعاـــد مــا قــد ي ألاف تســتقبله الكلي
فــي بعــض الأحيــان لحــدوث حــوادث وتجــاوزات 
مروريــة وأحيانــاً يصــل لإغلاق للبوابــات الرئيســية 
ــن  ــاون م ــد وتع ــاج تواج ــف نحت ــذه المواق ــي ـ وف

ــة وزارة الداخلي

ــن  ــل مــع إدارة الأم ــات التواص ــي آلي ــا ه ــن • م ــل مــع إدارة الأم ــات التواص ــي آلي ــا ه • م
ــة؟ ــة؟والسلام والسلام

فــي كل يــوم تقريبــاً تكــون ـنــاك تعليقــات فــي 
مواقــع التواصــل الاجتماعــي فيتــم التواصــل 
المباشــر مــن العلاقــات العامــة للتعــاون لحــل 
الحالات  بعــض  أيضــاً  المطروحــة،  المشــاكل 
ــة مســؤولين الأمــن  ــة لمخاطب يتوجــه فيهــا الطلب
والسلامــة التابــعين لنــا المــوزعين فــي كل مواقــع 
ومرافــق الهيئــة لضمــان سلامــة وأمــن منتســبي 

ــة الهيئ

• هنــاك حاجــة لوجــود نقــاط 
داخــل  للداخليــة  مخصصــة 

ــة مرافــق الهيئ
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مستقبل محركاتمستقبل محركات
الاحتراق الداخلي        د. بدر المنصورد. بدر المنصور  

قسم تكنولوجيا هندسة السيارات والبحريةقسم تكنولوجيا هندسة السيارات والبحرية
كلية الدراسات التكنولوجيةكلية الدراسات التكنولوجية  
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تطــورات ملحوظــة فــي وســائل النقــل؛ حيث 
ــادة  ــى زي ــر عل ــكل أكب ــز بش ــيتم التركي س
ــات الضــارة؛ لذلــك  الكفــاءة وتقليــل الانبعاث
بتغطيــة  الكهربائيــة  الســيارات  تحظــى 
أبرزهــا:  عــدة  واســعة لأســباب  إعلاميــة 
برامــج الدعــم الحكومــي، وكفاءتهــا العاليــة، 
ــات،  ــدل الانبعاث ــض مع ــى خف ــا عل وقدرته
ــا  ــذه المزاي ــض ه ــم بع ــل أن تفُه ــن يحُتم لك
بشــكل غيــر دقيــق، ولذلــك فــإن إنتــاج 
الطاقــة الكهربائيــة وكفــاءة هــذا النــوع مــن 
المركبــات لا يقتصــران علــى الطاقــة المتجــددة 
وكفــاءة الــرك الكهربائــي فقــط، بــل هنــاك 
ــكل  ــر بش ــي تؤث ــرات الت ــن المتغي ــد م العدي
الكهربــاء  مباشــر عليهمــا: مثــل ســعر 
ــضلاً  ــا، ف ــاج كل منهم ــة إنت ــود، وطريق والوق

ــة ــروف المناخي ــي والظ ــع الجغراف ــن الموق ع

تتعلــق  متزايــدة  العالــم تحديــات  يواجــه 
لتلبيــة  الطاقــة  علــى  الطلــب  بارتفــاع 
متطلبــات التنميــة المســتدامة، بالإضافــة 
إلــى الآثــار البيئيــة والصحيــة الناجمــة عــن 
الانبعاثــات الضــارة؛ حيــث يــؤدي ارتفــاع إنتــاج 
ــم  ــم يت ــات مــا ل ــادة الانبعاث ــى زي الطاقــة إل
ــم  ــة، فمعظ ــل الطاق ــاءة تحوي ــسين كف تح
الوقــود  علــى  تعتمــد  الناميــة  الــدول 
ــات  ــي لانبعاث ــدر رئيس ــو مص ــوري، وه الأحف
ثانــي أكســيد الكربــون الــذي يعــد المســاهم 
ــون  ــع ك ــراري، وم ــاس الح ــي الاحتب ــر ف الأكب
ــتهلاك  ــي اس ــي ف ــو الثان ــل ه ــاع النق قط
الطاقــة بعــد توليدهــا فــإن الحاجــة إلــى 
تحســينات أو ابتــكارات فــي محــركات الاحتراق 
ــات ــض الانبعاث ــة لخف ــت ضروري ــي بات الداخل

ــة  ــنوات القادم ــهد الس ــع أن تش ــن المتوق وم
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ــل  ــم العوام ــد أه ــي أح ــم الحكوم ــد الدع يع
الكهربائيــة،  الســيارات  لشــراء  الفــزة 
ــث  ــة؛ حي ــة الألماني ــن التجرب ــح م ــا اتض كم
انخفضــت المبيعــات بنســبة 37% فــي يوليــو 
ديســمبر  فــي  الدعــم  إلغــاء  بعــد   2024
2023، بالإضافــة إلــى ذلــك تواجــه الســيارات 
الكهربائيــة عــدة عقبــات مــن بينهــا: نقــص 
ــرات  ــحن، وفت ــات الش ــة لط ــة التحتي البني
اســتبدال  وتكاليــف  الطويلــة،  الشــحن 
البطاريــات، وتأثــر الأداء فــي الظــروف المناخيــة 
ــاردة أو حــارة، كمــا  القاســية، ســواء كانــت ب
ــة  ــيارات الكهربائي ــي الس ــير ف ــدى الس أن م
عــادةً مــا يكــون أقصــر مقارنــة بمركبــات 

ــة ــزل التقليدي ــن أو الدي البنزي
عنــد مقارنــة كفــاءة محــركات الاحتــراق 
الداخلــي التــي تتــراوح بين 25% و40% مــع 
كفــاءة الــركات الكهربائيــة التــي تصــل إلــى 
95% قــد تكــون هــذه المقارنــة غير منصفــة إذا 
أغفلنــا كفــاءة إنتــاج الكهربــاء، ففــي العديد 
مــن الــدول الناميــة لا يعتمــد إنتــاج الكهرباء 
علــى الطاقــة المتجــددة، بــل يعتمــد بشــكل 
ــاء  ــد الكهرب ــات تولي ــى محط ــي عل أساس
التــي تعمــل بالوقــود الأحفــوري، ومــن أفضــل 
ــة/ ــات الغازي ــاءةً التوربين ــات كف ــذه الط ه
combined-cycle gas/( البخاريــة المدمجــة 

 ،%60 حوالــي  تبلــغ  التــي   )steam turbine
إلــى جانــب ذلــك تضُــاف خســائر أخــرى 
بنســبة تصــل إلــى 10% بســبب الــولات 
وشــبكات نقــل الكهربــاء؛ لذلــك يجــب أخــذ 
كل هــذه المتغيــرات بــعين الاعتبــار عنــد 
ــة  ــاج الطاق ــة لإنت ــاءة الإجمالي ــم الكف تقيي
وســائل  فــي  المســتخدمة  الميكانيكيــة 
ــد  ــي العدي ــك تعان ــى ذل ــة إل ــل، بالإضاف النق
ــاج  ــي إنت ــص ف ــن نق ــة م ــدول النامي ــن ال م
الطاقــة الكهربائيــة، مــا يجعــل مــن الصعب 
ــاد  ــوري والاعتم ــود الأحف ــن الوق ــي ع التخل
علــى الكهربــاء كوســيلة رئيســية لتشــغيل 
أن  الواضــح  مــن  ولهــذا  النقــل؛  وســائل 
الاعتمــاد علــى الســيارات الكهربائيــة كحــل 
وحيــد ليــس واقعيًــا فــي الوقــت الراهــن، بــل 
إن الحــل المقبــول فــي الأوســاط البحثيــة هــو 
تطويــر عــدة أنظمــة بشــكل متــوازي؛ بهــدف 
ــارة ــات الض ــل الانبعاث ــاءة وتقلي ــادة الكف زي

مــن أبــرز التقنيــات المقترحــة حاليًــا فــي 
ــي  ــراق الداخل ــركات الاحت ــاث مح ــال أبح مج
هــو الاعتمــاد علــى الخليــط الفقيــر بالوقــود 
والمعــروف ب )Lean burn combustion(؛ حيــث 
يحقــق هــذا النــوع كفــاءة عاليــة ويقلــل مــن 
ــه،  ــبب خصائص ــة بس ــة الحراري ــد الطاق فق
ــط  ــعال الخلي ــة إش ــإن صعوب ــك ف ــع ذل وم
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ــوب  ــرز عي وانخفــاض ســرعة اللهــب همــا أب
ــوب  ــذه العي ــر ه ــل تأثي ــام، ولتقلي ــذا النظ ه
ــدة يمكــن  ــارات عدي ــى خي ــون إل توجــه الباحث

ــي ــا يل ــا فيم ــص بعضه تلخي
ــزر مــع اســتخدام  1. الإشــعال بواســطة اللي
 Prechamber equipped( غرفة احتــراق ثانويــة
التقنيــة، يتــم  laser ignition(: فــي هــذه 
ــتخدام  ــواء باس ــود واله ــط الوق ــعال خلي إش
ــة  ــازات الترق ــق الغ ــزز تدف ــا يع ــزر، بينم اللي
ســرعة  الثانويــة  الاحتــراق  غرفــة  مــن 

ــط ــتهلاك الخلي اس
ــب  ــم التغل ــزز: يت ــود مع ــدروجين كوق 2. الهي
ــن  ــود ع ــر بالوق ــط الفقي ــوب الخلي ــى عي عل
طريــق إضافــة الهيــدروجين الــذي يتميــز 
بســرعة لهــب عاليــة، وانخفــاض طاقــة 
ــاء  ــة إطف ــي، وصعوب ــار عال ــعال، وانتش الإش
ــة ب  ــرة المعروف ــن الصغي ــي الأماك ــب ف الله
ــن  ــص تمك ــذه الخصائ )Crevice volumes(، ه
اســتخدام نظــام إشــعال تقليــدي مــع خليط 
قريــب مــن حــدود الإشــعال، مــا يحقــق نتائــج 
جيــدة علاوةً علــى ذلــك، يســاعد الهيــدروجين 
فــي تقليــل الانبعاثــات الكربونيــة، مــا يجعله 

ــة. ــا للبيئ ــاراً صديقً خي
 Controlled( 3. الاشــتعال الذاتــي المتحكم بــه
auto-ignition(: يجمــع هــذا النظــام بين مزايــا 

ومحــركات  بالشــرارة  الاحتــراق  محــركات 
الاحتــراق بالضغــط، يتــم فيــه اســتخدام 
ــع  ــواء م ــود واله ــن الوق ــس م ــط متجان خلي
ــى  ــط إل ــل بالخلي ــي يص ــط عال ــدل ضغ مع
درجــة الإشــتعال الذاتــي، مــا يــؤدي إلــى 
احتــراق لحظــي ينتــج عنــه ارتفــاع كبيــر فــي 
الضغــط ودرجــة الحــرارة، وهــذه الإســتراتيجية 
ــاد  ــاءة دون الاعتم ــي الكف ــا عال ــر احتراقً توف

ــب. ــرعة الله ــى س عل
ــاءة  ــع كف ــى رف ــادرة عل ــاث ق ــذه الأبح إن ه
محــركات الاحتــراق الداخلــي وتقليــل معــدل 
ــة  ــر البني ــى تغيي ــة إل ــات دون الحاج الانبعاث
ــدول الناميــة التــي تتطلــب  التحتيــة فــي ال
اســتثمارات ماليــة باهظــة، المســتقبل وحــده 
سيكشــف أي مــن هــذه التقنيــات ســيحظى 
محــركات  كانــت  ســواء  أوســع،  بتبنــي 
الســيارات  أو  السّــنة  الداخلــي  الاحتــراق 

الكهربائيــة
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إن التشــجير فــي أماكــن العمــل يعــد 
مــن المبــادرات المهمــة التــي تهــدف إلــى 
بالموظــفين  المحيطــة  البيئــة  تحــسين 
وتعزيــز جــودة الحيــاة فــي مــكان العمــل 
فوجــود المســاحات الخضــراء والنباتــات 
يســاهم  لا  العمــل  مكتــب  داخــل 
الهــواء،  جــودة  تحــسين  فــي  فقــط 
ــة النفســية  ــل يعــزز أيضــاً مــن الحال ب
إنتاجيتهــم  مــن  ويزيــد  للموظــفين 
كمــا أن التشــجير يســاهم فــي خلــق 
بيئــة عمــل أكثــر جاذبيــة ويســاعد 
ــي  ــن خلال تبن ــر وم ــل التوت ــى تقلي عل
يمكــن  التشــجير  إســتراتيجيات 
لجهــات العمــل أن تعكــس التزامهــا 
عمــل  بيئــة  وتوفيــر  بالاســتدامة 
ــكل  ــث بش ــة. وللحدي ــة ومريح صحي
موســع أكثــر كان لنــا هــذا اللقــاء مــع 
إدارة  بوهــادي مــن  المهنــدس/ ســالم 

الخدمــات العامــة بالهيئــة

 التشجير في الهيئة
 «التشجير خطوة نحو هيئة صحية»

أجرى اللقاء: شهد المحميدأجرى اللقاء: شهد المحميد

المهندس/ سالم بوهادي

• إدارة الهيئة حريصة على خلق • إدارة الهيئة حريصة على خلق 
بيئة عمل صحية لمنتسبيهبيئة عمل صحية لمنتسبيه
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1. كيــف ســاهم التشــجير وزيــادة الغطــاء فــي 
الهيئــة العامــة للتعليــم التطبيقــي والتدريــب 

فــي التأثيــر علــى البيئــة؟
ــي  ــاء النبات ــجير والغط ــر التش ــل أث ــم بالفع نع
ــل  ــة والدلي ــاة الفطري ــى الحي ــي عل ــكل إيجاب بش
ــور  ــا الطي ــا فيه ــور ب ــب الطي ــة أن أغل بلاحظ
ــة  ــي الهيئ ــى أراض ــه إل ــت تتوج ــرة أصبح المهاج
العامــة للتعليــم التطبيقــي والتدريــب وهــذا 
ــى  ــي أعط ــاء النبات ــى أن الغط ــح عل ــر واض مؤش

ــه. ــة من ــة المطلوب النتيج
2. هــل لعمليــة التشــجير ســواء داخــل مرافــق 
العمــل أو بالســاحات الخارجيــة التابعــة للهيئــة 

أي فواـــد صحيــة؟
طبعــا فــإدارة الهيئــة العامــة للتعليــم التطبيقي 
ــة  ــات الزراع ــى مناقص ــدم عل ــم تق ــب ل والتدري
ــي  ــر الإيجاب ــن الأث ــا م ــه له ــة إلا لما رأت التجميلي

الــذي ينعكــس علــى صحــة منتســبيها مــن 
ــر  ــى توفي ــة عل ــالإدارة حريص ــفين وطلاب ف موظ
ــبة  ــة ومناس ــة صحي ــر بيئ ــبل لتوفي ــع الس جمي

ــداع. ــل والإب للعم
ــي  ــة ف ــات العام ــاهمت إدارة الخدم ــف س 3. كي
دمــج المســاحات الخضــراء فــي تصميــم المكاتــب 

ــة؟ والمرافــق الخاصــة بالهيئ
بالتأكيــد فــإدارة الخدمــات العامــة تعمــل باجتهــاد 
ــق  ــي المراف ــراء ف ــاحات الخض ــج المس ــاً لدم دائم
ــال حــي  ــة ويوجــد مث ــوان عــام الهيئ الخاصــة بدي
ــا  ــون له ــي تك ــب الت ــي المكات ــراه ف ــن أن ن يمك
ــي  ــاء النبات ــام بالغط ــادة الاهتم ــى زي ــة عل إطلال
ــة  ــفين بالإيجابي ــعر الموظ ــى يش ــجير حت والتش
وينعكــس بالتالــي علــى صحتهــم النفســية 
ويظهــر هــذا بشــكل واضــح فــي مبنــى الخدمــات 

ــة العام
أي  للإدارة  هــل  الزراعــة  موســم  بــدء  مــع   .4
ــي  ــدء ف ــة للب ــط تنفيذي ــتراتيجيات أو خط إس
أنــواع  أنســب  وماهــي  التشــجير؟  عمليــة 
ــة؟ ــة الهيئ ــي ترب ــة ف ــة للزراع ــات الصالح النبات

رداً علــى ســؤالك أســتطيع أن أقــول أنــه مــن خلال 
ــة  ــة صالح ــة الهيئ ــا أن ترب ــابقة رأين ــا الس تجاربن
ــا  ــب منه ــات والأنس ــواع النبات ــب أن ــة أغل لزراع
ــي )الآراك –  ــول ه ــرة أط ــا فت ــش معن ــي تعي والت
ــر  ــاء – البمب ــة – الحن ــح – المجنون ــواك – الطل المس

• بوهــادي: الغطــاء النباتي بالهيئة • بوهــادي: الغطــاء النباتي بالهيئة 
أعطــى النتيجــة المطلوبة منهأعطــى النتيجــة المطلوبة منه
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• مشــروع )مليــون شــتلة بريــة( • مشــروع )مليــون شــتلة بريــة( 
لــه إســهامات خــارج أســوار  لــه إســهامات خــارج أســوار كان  كان 

الهيئــةالهيئــة
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ــو  ــر ال ــة تغيي ــع بداي ــا( وم ــر غيره ــري والكثي الب
ــرة  ــة زه ــي زراع ــدأ ف ــتاء نب ــم الش ــول موس ودخ
البتونيــا علــى جميــع مداخــل الكليــات والمعاهــد 
التابعــة للهيئــة وأيضــا داخــل المجمــع التكنولوجي 
وفــي الأرصفــة التــي تفصــل بين الطــرق الداخليــة 

ــة.  للهيئ
5. هــل هنــاك أي جهــات خارجيــة تــورد لهــا 
الهيئــة أو تســاهم معهــا فــي عمليــة الزراعــة؟

ــة(  نعــم ، فمــن خلال مشــروع )مليــون شــتلة بري
ــت  ــق الكوي ــب مناط ــة أغل ــى تغطي ــا عل حرصن
ــب  ــة يطل ــاث الكويتي ــد الأبح ــظ أن معه ونلاح
بالشــتلات  لتزويــده  منــا  مســتمر  بشــكل 
ــج – الآراك  ــح – العرف ــل )الطل ــذور مث ــة والب البري
– العوســج – الرمــث(، وكذلــك فريــق الأيــادي 
ــة  ــة الضاحي ــامية ومدين ــة الش ــراء ومحمي الخض
الصحيــة طلبــت منــا تزويدهــا بالشــتلات لزراعــة 
ــة  ــر جه ــن نعتب ــة فنح ــة بالمنطق ــة خاص حديق
ــة  ــات الفطري ــة النبات ــي زراع ــباقة ف ــادرة وس مب
البريــة لما يعــود لهــا مــن أثــر فعــال علــى البيئــة 
ــة  ــتدامة البيئ ــوع اس ــي موض ــا ف ــاهم أيض وتس

ــت. ــة بالكوي الزراعي
توعيــة  زيــادة  فــي  الإدارة  تســاهم  كيــف   .6

الزراعــة؟ علــى  وتشــجيعهم  الموظــفين 
ــك،   ــة بذل ــا الفرص ــت لن ــا أتيح ــوم كلم ــن نق نح
علــى ســبيل المثــال الاحتفــال الأخيــر للعيــد 
ــإدارات وكليــات ومعاهــد  الوطنــي الموحــد الخاص ب
ــى  ــة عل ــتلات الزراعي ــع الش ــا بتوزي ــة قمن الهيئ
الموظــفين ومــن فتــرة قصيــرة كان لنــا تعــاون 
بناســبة  والإعلام  العامــة  العلاقــات  إدارة  مــع 
ــدد  ــم بع ــى تزويده ــا عل ــر فعملن ــوم التخضي ي
ــى  ــا عل ــا أيض ــة لتوزيعه ــتلات الزراعي ــن الش م

الموظــفين



القياس والتقويم
 من النظرية إلى التطبيق: 

د. عبدالغني البزاز

ــة  ــر بيئ ــى توفي ــدورات إل وتســعى هــذه ال
للمعلــمين  تتيــح  مســتدامة  تعليميــة 
ــر مهاراتهــم، مــا  تحديــث معارفهــم وتطوي
يضمــن توافقهــم مــع التطــورات المســتمرة 
فــي مجــال التعليــم، لــذا يعــد الاســتثمار 
فــي تنميــة قــدرات الهيئــة التدريســية 
ــم  ــق التعلي ــة لتحقي ــور الضروري ــن الأم م
الفعــال والمســتدام. ومــن خلال الحديــث مــع 
أ. د. عبدالغنــي البــزاز الــذي بين لنــا من واقع 
ــويم  ــاس والتق ــة القي ــة عملي ــه أهمي خبرت
والفئــات  المهنيــة  التنميــة  لتحقيــق 
المســتهدفة منهــا حيــث يعــد القيــاس 
والتقــويم مــن أهــم الأدوات المســتخدمة 
لصقــل المهــارات ورفــع الكفــاءات وإكســاب 
الجديــدة،  والمعــارف  المهــارات  المتعلــمين 
وكيــف تســهم دورات التنميــة المهنيــة فــي 
ــة  ــى مواجه ــم عل ــم وقدرته ــع كفاءته رف

ــة.. ــات التعليمي التحدي

أجرى اللقاء/ هند الأنصاري
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تعتبــر مهــارات وقــدرات الهيئة التدريســية 
مــن العناصــر الحيويــة فــي عمليــة التعليــم 
والتعلــم، حيــث تلعــب دوراً أساســياً فــي 
وتطويــر  التعليميــة  الأهــداف  تحقيــق 
ــويم كأداة  ــاس والتق ــي دور القي ــطلاب، فيأت ال
فعالــة لتحديــد نقــاط القــوة والضعــف 
لــدى المعلــمين، مــا يســهم فــي تحــسين 
إن  حيــث  مهاراتهــم.  وتطويــر  أدائهــم 
ــى  ــط عل ــران فق ــويم لا يقتص ــاس والتق القي
ــمل  ــا ليش ــد تأثيرهم ــل يمت ــم الأداء، ب تقيي
تحــسين جــودة التعليــم مــن خلال تقــديم 
تغذيــة راجعــة شــاملة للهيئــة التدريســية، 
ــة  ــة المهني ــة دورات التنمي ــرز أهمي ــا تب وهُن
ــمين  ــارات المعل ــز مه ــى تعزي ــدف إل ــي ته الت
فــي  الحديثــة  بالإســتراتيجيات  وتزويدهــم 
التدريــس، مــا ينعكــس إيجابــاً علــى نتائــج 

الــطلاب



)الاســتبانة، المقابلــة، بطاقــة الملاحظــة، وغيرهــا( 
ــة  ــمين بصف ــي للمتعل ــل العلم ــة التحصي لمعرف
عامــة، وقيــاس كفاءاتهــم ومهاراتهــم وقدراتهــم 
ــل  ــة بالتحصي ــة ذات الصل ــتويات المعرف ــي مس ف
ــوة  ــب الق ــة جوان ــى معرف ــة إل ــي، بالإضاف العلم
ــم  ــن ث ــم، وم ــات بينه ــم والفروق ــف لديه والضع
ــر ذات  ــى المعايي ــتناداً إل ــتوياتهم، اس ــد مس تحدي
ــة،  ــة التعليمي ــا المؤسس ــي تضعه ــة، الت الصل
ــر  ــمين، وتطوي ــويم أداء المتعل ــل تق ــن أج ــك م وذل
كفاءاتهــم ومهاراتهــم وقدراتهــم، والــذي يحقــق 
ــب،  ــن جان ــية م ــداف المادة الدراس ــك أه ــي ذل ف
وأهــداف العمليــة التعليميــة بصفــة عامــة، مــن 

ــر ــب آـ جان

• كيف ترى أهمية دور القياس والتقويم؟
يتجلــى دور عمليتــي القيــاس والتقــويم فــي 
تطويــر أداء المتعلــمين لتنميــة تحصيلهــم العلمي، 
ــا  ــول به ــة، والوص ــتوياتهم العلمي ــاء بمس والارتق
إلــى المســتوى المرســوم لهــا وفقــاً للمعاييــر 
ــة/ ــة التعليمي ــي، والمرحل ــرر الدراس ــددة للمق ال
البرنامــج الدراســي بصفــة عامــة. ولا يتحقــق هذا 
ــاء أعلاه،  ــا ج ــذي، كم ــم ال ــاءة المعل ــر إلا بكف الأم
ــد العنصــر الأساســي والأهــم فــي المنظومــة  يعُ
التعليميــة )المنهــج الدراســي والكتــاب المدرســي 
والفتــرة الزمنيــة، وغيرهــا(. لذلــك، بــادرت الكثيــر 
ــدة،  ــة الرائ ــة والعلمي ــات التعليمي ــن المؤسس م
التطبيقــي  للتعليــم  العامــة  الهيئــة  مثــل 
والتدريــب، وجامعــة الكويــت، وهيئــة التقــويم 
والتدريــب فــي المملكة العربيــة الســعودية، ومركز 
القيــاس والتقــويم فــي ســلطنة عمــان، وجامعــة 
ــي  ــا ف ــمال كارولاين ــة ش ــاس وجامع ــة تكس ولاي
ــة وجامعــة بريســتول  ــات المتحــدة الأمريكي الولاي
وجامعــة كامبريــج فــي بريطانيــا وغيرهــا العديــد 
مــن الجامعــات والمؤسســات التربويــة التــي لا 
يتســع المجال هنــا لذكرهــا، لإنشــاء مراكــز للقياس 

 البزاز: البزاز: ضرورة إدراك المعلم لأهمية        
القياس والتقويم للعملية التعليمية.
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ــة  ــي تنمي ــويم ف ــاس والتق ــو دور القي ــا ه • م
مهــارات وقــدرات الهيئــة التدريســية؟

 Measurement and( والتقــويم  القيــاس  إن 
ــة  ــي العملي ــان ف ــان متلازمت Evaluation( عمليت
ــا،  ــزأ منه ــزء لا يتج ــا ج ــا أنهم ــة، كم التعليمي
العمليــة التعليميــة فــي واقــع الحال، لهــا وجهــان، 
إن صــح التعبيــر، أحدهمــا التعليــم والتعلــم، 
والآـــر هــو القيــاس والتقــويم، حيــث يســتند 
الوجــه الأول إلــى الثانــي، ويعُــول عليــه فــي 
تحقيــق الأهــداف المرســومة للعمليــة التعليميــة 
– الخاصــة منهــا والعامــة. يقــوم المعلــم، بصفتــه 
أحــد عناصــر العمليــة التعليميــة، فــي مختلــف 
المؤسســات التعليميــة، وعلــى كافــة المســتويات 
العلميــة، بالــدور الأهــم فــي العمليــة التعليميــة، 
مقارنــة بالعناصــر الأـــرى )المنهــج الدراســي 
ــا(،  ــة، وغيره ــة التعليمي ــس والبيئ ــق التدري وطرائ
ــة  ــرة العملي ــي دائ ــم ف ــز المتعل ــي حين يتمرك ف
ــدور  ــه، وت ــه الــور الــذي تتصــل ب التعليميــة كون
الصلــة  ذات  الأـــرى  العناصــر  كافــة  حولــه 
بالعمليــة التعليميــة، ســواءً كانــت داـــل أســوار 
المؤسســة التعليميــة أو ـارجهــا. لــذا، يقــع علــى 
عاتــق المعلــم الــدور الأكبــر والأهــم فــي العمليــة 
ــم  ــون المعل ــي أن يك ــه، لا يكف ــة، وعلي التعليمي
ــا  ــه نقله ــوط ب ــة المن ــن المادة العلمي ــاً م متمكن
للمتعلــمين، ولا يكفــي أن يكــون قــادراً علــى نقــل 
تلــك المادة إليهــم بشــكل فعــال، بصــورة أو بأـرى، 
ــة  ــان ومهني ــاح وإتق ــؤدي دوره بنج ــه أن ي ــل علي ب
ــد  ــة، لاب ــة التعليمي ــر للعملي ــه الآـ ــي الوج ف
ــدرك أهميــة القيــاس والتقــويم فــي  للمعلــم أن يُ
العمليــة التعليميــة، كمــا يتوجــب عليــه القــدرة 
علــى إعداد/اســتخدام أدوات القيــاس المختلفــة 



شــأنها(، باســتثناء برامــج الدراســات العليــا 
ــد  ــا يؤك ــذا م ــم، وه ــة والتعلي ــة بالتربي المتصل
ــات  ــي مؤسس ــس ف ــة التدري ــاء هيئ ــة أعض حاج
ــي  ــة ف ــدورات التدريبي ــى ال ــي إل ــم العال التعلي
توفــره  مــا  وهــو  والتعليــم،  التربيــة  مجــال 
ــتقلة أو  ــويم المس ــاس والتق ــب والقي ــز التدري مراك
ــتى  ــي ش ــات ف ــد والجامع ــض المعاه ــة لبع التابع
ــر  ــاك الكثي ــر أن هن ــر بالذك ــم، وجدي ــاء العال أنح
ــا  ــد العلي ــات والمعاه ــي الجامع ــاتذة ف ــن الأس م
ــة  المرموقــة يســعى للتســجيل فــي دورات التنمي
ــرات  ــور المؤت ــى حض ــرص عل ــا يح ــة، كم المهني
والنــدوات وورش العمــل ذات الصلــة بالعمليــة 
التعليميــة. فعلــى ســبيل المثــال لا الحصــر، لا 
ــد  ــي معه ــس ف ــة التدري ــاء هيئ ــتنكف أعض يس
ــات  ــي الولاي ــا MIT ف ــتس للتكنولوجي ماساشوس
ــة  ــور دورات تدريبي ــن حض ــة م ــدة الأمريكي المتح
)تنظمهــا مراكــز وجامعــات أـــرى( تؤهلهــم 

ــم ــة لطلبته ــم العلمي ــس مواده لتدري

ــية  ــة التدريس ــة الهيئ ــون توعي ــف تك  •كي
ــارات؟ ــك المه ــة لتل ــة الحاج ــى أهمي إل

بالتوعيــة الجيــدة لهــم وتوضيــح أهميــة تنميــة 
مهاراتهــم فــي الجوانــب التربويــة والنفســية، 
وأنــه لا ضيــر مطلقــاً فــي ذلــك، وهــذا مــا يؤكــد 
ــي  ــاء هيئت ــة لأعض ــة المهني ــة دورات التنمي أهمي
التدريــس والتدريــب فــي مؤسســات التعليــم 
ــات  ــم لكلي ــي منه ــن ينتم ــاً م ــي، ـصوص العال
إعــداد المعلــم، حيــث يتوجــب علــى أعضــاء هيئتي 
التدريــس والتدريــب، بالإضافــة إلــى كفاءتهــم 
ــن  ــوا قادري ــي، أن يكون ــم التخصص ــي مجاله ف
ــدربين،  ــة للمتعلمين/المت ــل المادة العلمي ــى نق عل
ــم،  ــية لديه ــب النفس ــة الجوان ــدركين لأهمي وم
وملــمين بــأدوات القيــاس والتقــويم مــن حيــث 

ــق. ــداد والتطبي الإع

• بالوعي الجيد للمهارات التربوية والنفسية 
تنقل المادة العلمية للمتعلم بالشكل الصحيح.
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ــات  ــراء عملي ــئولية إج ــا مس ــط به ــويم، أنُي والتق
ــل  ــتويات التحصي ــاس مس ــدوري لقي ــح ال المس
العلمــي لــدى المتعلــمين مــن جانــب، ومســتويات 
ــة  ــدى فاعلي ــية، وم ــة التدريس ــاء الهيئ أداء أعض
وأدوات  التدريــس  وطرائــق  الدراســية  المناهــج 
القيــاس المتبعــة، مــن جانــب آـــر، وذلــك بهــدف 
الوقــوف علــى مواطن الضعــف والقــوة ذات الصلة 
بكافــة العناصــر المرتبطــة بالعمليــة التعليميــة، 
ــم  ــن ث ــي، وم ــج الدراس ــم والمنه ــيما المعل لا س
معالجــة مواطــن الضعــف وتعزيــز مواطــن القــوة، 
ــة  ــات العملي ــتوى مخرج ــاء بمس ــل الارتق ــن أج م
التعليميــة، وبالتالــي جــودة التعليــم التــي تصبــو 

ــدة ــة الرائ ــات التعليمي ــك المؤسس ــا تل إليه

• مــاذا عــن أهميــة دورات التنميــة المهنيــة 
لأعضــاء هيئتــي التدريــس والتدريــب؟

تبــرز أهميــة دورات التنميــة المهنيــة فــي تنميــة 
وتطويــر كفــاءة وأداء أعضــاء هيئــة التدريــس 
ــا  ــتلاف أنواعه ــة باـ ــات التعليمي ــي المؤسس ف
ــى  ــى عل ــكاد لا يخف ــا، وي ــتوياتها وأهدافه ومس
ــاً  ــمين ـصوص ــن المعل ــر م ــاك الكثي ــد أن هن أح
فــي مؤسســات التعليــم العالــي، مــن يتميــز فــي 
الجانــب العلمــي فــي مجالــه التخصصــي، لكنــه 
يحتــاج إلــى تنميــة الجانــب التربــوي والجانــب 
ــوب  ــه المطل ــى الوج ــه، لأداء دوره عل ــي لدي النفس
ــل  ــر لا يقل ــذا الأم ــية، وه ــة الدراس ــل القاع داـ
أبــدا مًــن شــأن عضــو هيئــة التدريــس فــإذا كانــت 
مؤسســات إعــداد المعلــم فــي جميــع أنحــاء 
العالــم تعُنــى بالجانــب التربــوي والجانــب النفســي 
مــن ـلال عــرض المقــررات الدراســية، وتؤُكــد 
علــى أهميتهمــا بتنظيــم الفعاليــات ذات الصلــة 
بالجانــبين ســالفي الذكــر، فــإن برامــج الدراســات 
ــم فقــط بمحــور التخصــص، وتفتقــر  ــا تهت العلي
ــث  ــم، حي ــة التعلي ــزات عملي ــاور ومرتك ــى مح إل
ــجلين  ــداد المس ــط بإع ــا يرتب ــن م ــا لا تتضم أنه
مــن  يقلــل  لا  )وهــذا  التعليــم  لمهنــة  فيهــا 
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ــر القــدرة الكهربائيــة نموذجيــة عندمــا تكــون  تعتب
ــة  ــة ونقي ــه جيبي ــة أوج ــا للثلاث ــود ه ــات جه موج
عنــد التــردد الأساســي Hz 50 ولهــا نفــس القيمــة 
التــي تســمى بالجهــد الأســمى وبين كل منهــا زاويــة 
ــود  ــد حــدوث أي حي 180 درجــة بين كل وجــهين . وعن
)ابتعــاد( عــن هــذا الوصــف ينتــج تشــوه فــي الجهــد 

وبالتالــي فــي القــدرة 
أسباب تشوه القدرة الكهربائية 

:distort the cause of power system
التغيرات في زمن صغير للجهد.. 1
التغيرات للجهد في زمن طويل.. 	
الظواهر العابرة )وهى تكون جزء من الثانية.(. 	
	 .imbalance voltage: عدم اتزان الجهد
اهتزازات الجهد.. 5
التغيرات في التردد.. 	
التشوه الموحى.. 	

التغيرات في زمن صغير للجهد.	 
 وهى تنقسم إلى:

انخفاض الجهد في زمن قصير. 1
	 .voltage swellارتفاع الجهد في زمن قصير
الانقطاع الزمني القصير للجهد . 	

short duration interruption
:voltage sag انخفاض الجهد في زمن قصير

التعريــف: هــو انخفــاض فــي الجهــد مــا بين %10إلــى 
ــة  ــرة زمني ــي فت ــار ف ــد أو التي ــة الجه ــن قيم %90م
دقيقــة ملحوظــة : لــو الانخفــاض أقل مــن %10يكون 
ــاض  ــون انخف ــن %10 يك ــر م ــوكان أكث ــاع ل انقط

sag:ــدوث ال ــباب ح أس
 :sag مشاكل الـ

 قــد يحــدث توقــف أو عــدم تشــغيل لبعــض . 1
ــد . ــة للجه ــزة الحساس الأجه

ــض . 	 ــل بع ــة فتفص ــزة الحماي ــل أجه ــد تعم  ق
بــدون ســبب يســتدعى  المنظومــة  أجــزاء 

الفصــل.
طرق قياس الـsag: الفولتميتر راسم الموجات.

الحلول المقترحة: 
ــد 	  ــل بع ــاز يعم ــو جه ــتخدام upsوه ــن اس يمك

ــرة.  ــرة صغي ــك لفت ــار وذل ــاع التي انقط
يمكن استخدام مكبر للجهد. 	 
يمكــن إضافــة جهــاز تخزيــن الطاقة مــع الأجهزة 	 

.)voltage sag( .التي تتأثــر
 voltage swell:قصيــر زمــن  فــي  الجهــد  ارتفــاع 
التعريــف: هــو ارتفــاع فــي الجهــد تتــراوح بين %110إلى 
%180مــن القيمــة المعتــادة )قيمــة جهــد التشــغيل(

لفتــرة تتــراوح بين 0.5 دورة فــي الدقيقــة. أســباب 
حــدوث الـــ voltage swell: نتيجــة لحــدوث أخطاء على 

النظــام
:voltage swell المشاكل التي تحدث بسبب

قــد يحــدث انهيــارا لبعض الأجهــزة بســبب زيادة . 1
الجهد. 

ــض . 	 ــل بع ــة فتفص ــزة الحماي ــل أجه ــد تعم  ق
بــدون ســبب يســتدعى  المنظومــة  أجهــزة 

الفصــل.
الحلول المقترحة: 

1 . ups	يمكن استخدام ال
يمكن استخدام مخفض للجهد. . 	
يمكــن إضافــة جهــاز لتخزيــن الطاقــة مــع . 	

الأجهــزة التــي تتأثــر.
انقطاع مؤقت في الجهد

  short nterruption:التعريــف: هــو انقطــاع فــي الجهد 
ــن  ــن %10م ــل م ــة اق ــد لقيم ــي الجه ــاض ف )انخف

جهــد التشــغيل لفتــرة أقــل مــن دقيقــة
ــة  ــي حال ــدوث الـــ short interruption: ه ــباب ح أس

.sag: short interruption ــن الـــ ــديدة م ــة ش خاص



صناع المستقبل
نوفمبر - 2024

قاعدة الخمس ثوانٍٍقاعدة الخمس ثوانٍٍ
الكاتبة/ ميل روبينزالكاتبة/ ميل روبينز

  غير حياتك لتصنعغير حياتك لتصنع
مجدكمجدك إعداد: تهاني مهديإعداد: تهاني مهدي

صناع المستقبل
نوفمبر - 2024

30

ــط  ــوانٍٍ فق ــس ث ــوانٍٍلخم ــس ث ــر لخم ــك الأم ــتغرق ب     يس
ــة  ــه المؤلف ــا ذكرت ــذا م ــك، ه ــر حيات لتغيي
ميــل! علــمٌٌ أثبتــت بــه ذلــك، أنــت تســتطيع 
ــس  ــس خم ــه  خم ــدٍ مدت ــرارٍٍ واح ــك بق ــر حيات أنٍ تغي
ثــوانٍٍ ثــوانٍٍ  فــي كل مــرة، القاعــدة ســهلة التعلــمٌ 
وتأثيرهــا عميــق إنهــا ســرُ لتغييــر أي شــيء، 
ــدء  ــك الب ــدة، يمكن ــمٌ القاع ــرد أنٍ تتعل فبمج
باســتخدامها علــى الفــورٍ. وستســاعدك فــي 
ــجاعة  ــة وش ــدث بثق ــل والتح ــاة والعم الحي
ــمٌ القاعــدة لأول  ــوم، عندمــا تتعل ــر كل ي أكب
ــتخدامها  ــدأ باس ــل أنٍ تب ــن المحتم ــرة، فم م

ــك. ــزام بأهداف للالت
ــرارٍات  ــق الق ــول لتحقي ــن الوص ــن الممك فم
الكبيــرة عن طريــق اتبــاع القاعدة البســيطة، 
ــا كانٍ، أو  ــريء مهم ــجاع وج ــرارٍ ش ــاذ ق باتخ
ــل  ــق قب ــل القل ــا مث ــر م ــال أم ــعورٍك حي ش
إجــراء مقابلــة شــخص مــا، أو عندمــا يكــونٍ 
ــك  ــكانٍ عمل ــي م ــمٌ ف ــاع مه ــاك اجتم هن
ويــدورٍ فــي رٍأســك فكــرة تبــدو لــك عظيمــة 
لكنــك تتراجــع عــن إبدائــك لهــا خوفــاً مــن 
ــجاعة  ــر، الش ــت آخ ــارٍ لوق ــراج أو الانتظ الإح
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الحيــاة بلا هــدف.
بــل هــي للذيــن يعلمــونٍ تمامــاً مــا يريــدونٍ فعلــه، 
ــن  ــر م ــبب أو لآخ ــهمٌ لس ــمٌ انفس ــن تمنعه ولك
ــي  ــا ف ــا تجربته كنن ــح يمم ــيء الصحي ــام بالش القي
ــد أنٍ  ــا لا نمري ــه، لكنن ــا عمل ــوب منن أي شــيء مطل
نفعلــه، نتيجــة لخــوفٍ أو كســلٍ أو أفــكارٍ ســلبية 
أو قلــق مــن رٍدة فعــل الآخريــن، أي إنٍ هنــاك ثلاثــة 
ــواع مــن الأفعــال التــي تســاعد هــذه القاعــدة  أن

فــي إنجازهــا وهــي
 1- مواجهة الكسل والتهاونٍ.

2- مواجهة المماطلة في أداء العمل. 
3- مواجهة التردد وضعف الثقة بالنفس.

ــا  ــعر به ــي نش ــلبية الت ــاعر الس ــر أنٍ المش تذك
قبــل الفعــل تكــونٍ مبالــغ فيهــا بــدونٍ داع، وطــالما 
عقلــك يقــول أنٍ الفعــل فــي مصلحتــك فتجاهــل 
مشــاعرك لأنهــا ســتتغير عندمــا تبــدأ بالفعــل

ــاً  ــدم غالب ــعرونٍ بالن ــا يش ــر عندم ــمٌ البش معظ
مــا يكــونٍ علــى الأمــورٍ التــي لــمٌ يفعلوهــا أكثــر 
مــن ندمهــمٌ علــى الأمــورٍ التــي فعلوهــا خاصــة 
ــع  ــاك مان ــن هن ــمٌ يك ــه ل ــفونٍ أن ــا يكتش عندم
حقيقــي يمنعهــمٌ مــن القيــام بالفعــل وأنــه كانٍ 
ــلبية  ــاعرهمٌ الس ــن مش ــمٌ، لك ــاق مقدرٍته نط
ــن  ــهمٌ م ــانٍ أنفس ــتسلام وحرم ــمٌ للاس دفعته

ــمٌ ــي حياته ــة ف ــونٍ مهم ــد تك ــازات ق إنج
ــد أنٍ تقــوم فــي عمــل مهــمٌ  إذنٍ كلمــا كنــت تري
بالنســبة لــك عــد 5 4 3 2 1 ثــمٌ أبــدأ بــه مباشــرة

واتــرك مشــاعرك تأتــي لاحقــاً كنتيجــة لأفعالــك 
وليــس ســبباً لهــا

فالحيــاة أثمــن مــن أنٍ تعيشــها فــي خــوف وقلــق، 
لــذا قبــل أنٍ تنــدم علــى إضاعــة دقيقــة أخــرى مــن 
حياتــك، اســتخدم قاعــدة الخمــس ثــوانٍ الخمــس ثــوانٍ للتحكــمٌ 

فــي حياتــك بطولهــا وعرضهــا
ــدء  ــاً والب ــد تنازلي ــو الع ــه ه ــك فعل ــا علي كل م

ــردد ــر أو ت ــل دونٍ أي تفكي ــي الفع ــرة ف مباش
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فــي اتخــاذ هــذه القــرارٍات قــد لا تبــدو لــك شــيئاً 

ــراً، لكنهــا دفعــة للأمــام. كبي
عندمــا تدفــع نفســك للأمــام فــي هــذه القــرارٍات 
البســيطة قــد لا تغيــر العالــمٌ أو القــوانين أو تؤمن 
ــتقوم  ــع س ــك بالطب ــتحقيها، ولكن ــوق لمس الحق
بتغييــر شــيء مــا يســاوي هــذا القــدرٍ مــن 
المســئولية والأهميــة فــي التغييــر، ألا وهــو تغييــر 
نفســك، لأنــه لكــي تصبــح شــخصاً ناجحــاً 
ــجاعة،  ــى بالش ــك أنٍ تتحل ــب علي ــاً يج وناضج
التغييــر ليــس ســهلاً ولكنــه بســيط، تســتطيع 
أنٍ تبــدأ التغييــر بشــيء بســيط مثــل الاســتيقاظ 
مبكــراً علــى غيــر العــادة صباحــاً، وهــذا التغييــر 
يعتبــر تحديــاً مهمــاً لنفســك لأنــه يدفعــك 
للأمــام، فقــط قــمٌ باســتخدام القاعــدة وانهــض 
ــر  ــتطاعتك أنٍ تغي ــه إنٍ كانٍ باس ــريرك، لأن ــن س م
ــاح  ــن الصب ــدءاً م ــك ب ــير يوم ــة س ــن طريق م

ــيء . ــر أي ش ــتطيع تغيي ــوف تس س
للتمريــن مباشــرة، ولا تعطــي  ادفــع نفســك 
نفســك المزيــد مــن الوقــت لتحصــل علــى المزيــد 
مــن المبــررٍات والأعــذارٍ ليكــن اســتخدام القاعــدة 
هــي الطاقــة التــي تجعلــك تنجــذب للقيام بشــيء 
ــي  ــة الت ــرم العظم ــك تك ــف، فإن ــب ومخي صع
ــي  ــذه ه ــمع، وه ــا أنٍ تس ــي تريده ــك، والت بداخل
الطريقــة التــي تنمــو بهــا الثقــة، خطــوة صغيــرة 
ــوانٍ   ــس ث ــوانٍالخم ــس ث ــدة  الخم ــرة إنٍ قاع ــي كل م ــجاعة ف وش
ــي  ــي ف ــر الايجاب ــق التغيي ــة لتحقي ــة فعال طريق
ــى عمــل  ــة إل ــل للقــوة الذهني ــك، هــي تحوي حيات
ــة  ــن الخمس ــد م ــى الع ــط إل ــاج فق ــوس تحت ملم
إلــى الصفــر، والقيــام بالعمــل، بغــض النظــر عــن 
التحــدي الــذي تواجهــه فتجــد أنٍ هــذه القاعــدة 
ــورٍ  ــل الأم ــى جع ــدرٍة عل ــك الق ــيطة تمتل البس

ــر إدارٍة ــهل وأكث أس
انتباهــك  البســيط  الفعــل  هــذا  ويصــرف 
عــن التركيــز علــى مخاوفــك وقلقــك ويعيــد 
ــدلاً  ــه ب ــك فعل ــب علي ــا يتوجن ــى م ــه إل توجيه
مــن الاســتسلام لضغــط رٍغبــات الإشــباع الآنيــة، 
ــر  ــك كس ــك، يمكن ــى ذل ــتمر عل ــدرٍب المس وبالتن
حلقــة الســلبية وخلــق عــادات جديــدة وذات نفــع

هــذه القاعــدة ليســت للحائريــن الذيــن لا يعرفــونٍ 
ــي  ــطين ف ــه، أو للمتخب ــمٌ فعل ــي عليه ــا ينبغ م



ــة  ــول المؤلف ــا تق ــا، كم ــدأت به ــي ب ــة الت الطريق
-لقــد اخترعتهــا لمســاعدة نفســي للتخلــص مــن 

عادتــي فــي الضغــط علــى زرٍ الغفــوة
عندمــا اســتخدمت القاعــدة لأول مــرة منــذ 
ســبع ســنوات، اعتقــدت أنهــا ســخيفة. لــمٌ أكــن 
أعلــمٌ أننــي قــد اخترعــت أســلوباً قويــاً فيمــا ورٍاء 
المعرفــة مــن شــأنه أنٍ يغيــر كل شــيء فــي حياتــي 

وعملــي وشــعورٍي بذاتــي
ــس  ــس خم ــدة خم ــاف قاع ــذ اكتش ــي من ــدث ل ــا ح م
الثــوانٍٍالثــوانٍٍ، وقــوة قــرارٍات خمــس الثــوانٍٍخمــس الثــوانٍٍ أمــر لا يصــدق 
تغيــرت حياتــي كلهــا اســتخدمت هــذه الأداة 
الوحيــدة للتحكــمٌ فــي كل شــيء وتحســينه، بــدءاً 
ــة  ــبي المالي ــاءً بمكاس ــي وانته ــي بنفس ــن ثقت م
ــت  ــة، عال ــي المهني ــى حيات ــولاً إل ــي ووص وزواج
ــركتين وتم  ــاء ش ــت بإنش ــق قم ــن القل ــي م نفس
اســتدعائي للانضمــام إلــى فريــق ســي إنٍ إنٍ 
ــدثين  ــر المتح ــد أكث ــا الآنٍ أح ــاح، وأن ــة النج ومجل
المرغــوبين فــي العالــمٌ، لــمٌ أشــعر مــن قبــل بمزيــد 
مــن الثقــة أو الســعادة أو الحريــة لــمٌ أكــن لأفعــل 

ــدة. ــذه القاع ــولا ه ــك ل ذل
عندمــا يتعلــق الأمــر بالتغييــر والأهــداف والأحلام، 
عليــك أنٍ تراهــن علــى نفســك، يبــدأ الرهــانٍ 
بســماع غريــزة التغييــر وتكــريم تلــك الغريــزة 
بالعمــل ثــمٌ تطلــق لهــا العنــانٍ فتحــدث نتيجــة 

ــاح ــر والنج ــك التغيي لذل
وهــذا ليــس كلن شــيء. ســترى الكثيــر مــن 
الملــيء  الكتــاب  والأدلــة فــي هــذا  القصــص 
بالفصــول المقنعــة مــن الذيــن اســتخدموا قاعــدة 
الخمــس ثــوانٍٍالخمــس ثــوانٍٍ اســتبدلت أفكارٍهــمٌ وتغيــرت أنــاط 
حياتهــمٌ للأفضــل. ومــن قائمــة أســماء صانعــي 
القــرارٍ الذيــن ذكــرت قصصهــمٌ الكاتبــة لإعطــاء 
ــه الأمــر  ــى الشــجاعة وهــو مــا يتطلب ــة عل أمثل
بضعــة أيــام للنهــوض مــن الســرير، والتحــدث إلى 
رٍئيســك فــي العمــل، والتقــاط الهاتــف أو الوقــوف 

صناع المستقبل
نوفمبر - 2024

32
ــياء  ــل الأش ــى فع ــدرٍة عل ــي الق ــجاعة ه فالش
ــر  ــة أو غي ــة أو مخيف ــا صعب ــعر بأنه ــي تش الت

ــدوث ــدة الح مؤكـ
ــا  ــه بداخلن ــب، إن ــقن مكتس ــي ح ــجاعة ه والش

ــه ــافنا ل ــارٍ اكتش ــي انتظ ــو ف ــاً وه جميع
لحظــة واحــدة مــن الشــجاعة يمكــن أنٍ تغيــر 
ــك  ــر حيات ــن أنٍ يغي ــد يمك ــوم واح ــل ي ــك، ب يوم
ــذه  ــمٌ، ه ــر العال ــتطيع أنٍ تغي ــد تس ــوم واح ولي
هــي القــوة الحقيقيــة للشــجاعة فإنهــا تكشــف 

ــك ــخة من ــل نس ــك أفض ل
ــذه  ــح ه ــا تفت ــك عندم ــي حيات ــوة ف ــدرٍ الق مص
ــك  ــع نفس ــزك فأدف ــى غرائ ــتمع إل ــوة وتس الق
لتكريمهــا، فعندمــا تكتشــف ذاتــك الداخليــة 

ــى الإطلاق ــة عل ــمٌ هدي ــتكونٍ أه ــة س الحقيقي
إنــه لا أحــد ســيأتي ويجعلنــي أعيــش الحيــاة 
ــد أنٍ أعيشــها، وإنٍ اتخــاذ القــرارٍات هــي  ــي أرٍي الت
ــة  ــاحتي الخاص ــاء مس ــدة لإنش ــة الوحي الطريق

ــمٌ ــذا العال ــي ه ف
ــاً  ــد أيض ــت )أعتق ــانٍ بابتيس ــال: ج ــا ق ــاً كم تمام
ــداً  ــيئاً جدي ــب ش ــه أنٍ يجل ــخص يمكن أنٍ كل ش
ــد  ــه(. توج ــش في ــذي نعي ــمٌ ال ــى العال ــاً إل وأصلي
إمكانــات العظمــة الهائلــة داخــل كل واحــد منــا

لا جــدال عندمــا تتبــع مــا بداخــل قلبــك، فالشــيء 
ــرة فــي رٍأســك هــو  ــذي ســيهدئ الثرث ــد ال الوحي
قــرارٍ التحــرك، أنــت فــي الحقيقــة علــى بعــد قــرارٍٍ 

واحــدٍ مــن حيــاة مختلفــة تمامــاً
ــر  ــاً يغي ــيئاً رٍائع ــمٌ ش ــك أنٍ تتعل ــى وش ــت عل أن
حياتــك كمــا حــدث للســيدة ميــل رٍوبينــز مؤلفــة 
هــذا الكتــاب حيــث كتبت قصتهــا وتجربتهــا حيث 
قالــت: إنٍ القصــة الحقيقيــة لقاعــدة خمــس ثــوانٍٍ خمــس ثــوانٍٍ 
ــرت حياتهــا هــي قاعــدة ســهلة التعلــمٌ  التــي غين
وتأثيرهــا عميــق فمجــرد أنٍ تتعلــمٌ يمكنــك البــدء 
باســتخدامها علــى الفــورٍ، وهــي ستســاعدك فــي 
العيــش والحــب والعمــل والتحــدث بثقة وشــجاعة 
أكبــر كل يــوم. تقــول: لقــد أنشــأت قاعــدة خمــس خمــس 
ثــوانٍٍثــوانٍٍ فــي وقــت كانٍ كل شــئ ينهــارٍ فــي حياتــي. 
ومهنتــي  وأموالــي  زواجــي  شــئ  كل  وأعنــي 
واحترامــي لذاتــي أصبحــت كلهــا بالحضيــض. 
ــي  ــت أعان ــى أصبح ــرة حت ــاكلي كبي ــدت مش ب
كلن صبــاح فــورٍ النهــوض مــن الســرير. هــذه هــي 
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علــى هــدفعلــى هــدف
يجب عليك يجب عليك 11--22--33--44--55  

وتتحرك جسدياً، وإلان سيوقفك دماغك.وتتحرك جسدياً، وإلان سيوقفك دماغك.

تجعلــك بالواقــع أكثــر ثقــة، فســتتبع ثقتــك 
ــك،  ــي ذل ــة ف ــعر بالرغب ــا لا تش ــك، عندم بنفس
فأنــت تــدرٍك أنــه يمكنــك الاعتمــاد علــى نفســك 
لإنجــاز أي شــيء ، مــن هــذا الإيمــانٍ بقدرٍاتــك 

الشــخصية تتدفــق ثقتــك بنفســك 
للفنــونٍ  ثانويــة  مدرٍســة  إلــى  جــاي  يذهــب 
المســرحية فــي تورٍونتو)كنــدا( لكنــه دائمــاً متوتــراً 
عنــد الخروج مــن أجــل القيام بــدورٍه. وباســتخدامه 
للقاعــدة اســتطاع أنٍ يجــري تجــارٍب الأداء والعديــد 
ــن  ــد م ــى المزي ــل عل ــة، فحص ــن الأدوارٍ المتنوع م
الأجــزاء فــي العــروض، كمــا أنــه اكتســب الكثيــر 

مــن الثقــة بالنفــس
فــي الحقيقــة الشــجاعة هــي مــا تحتاجــه لتغيــر 
مــن  الكميــة  فهــذه  الأفضــل،  إلــى  حياتــك 
ــتخدمونٍ  ــمٌ يس ــول العال ــخاص ح ــص لأش القص
ــه يوجــد داخــل  القاعــدة، أصبــح مــن الواضــح أن
كل قــرارٍ خمــس ثــوانٍٍ خمــس ثــوانٍٍ مــن الشــجاعة التــي يمكــن 

ــا ــي حياتن ــيء ف ــر كل ش أنٍ تغي
نقاط مهمة:

الشــجاعة هــي القــدرٍة علــى فعــل شــيء صعــب 
أو مخيــف خــارٍج منطقــة رٍاحتــك

إما أنٍ تمدير اليوم أو اليوم يمديرك 
أنــت أكثــر شــجاعة مــا تعتقــد، أقــوى مــا تبــدو، 

وأذكــى مــا تظــن
تحكنمٌ بعقلك وكلٌ شيء مكنٌ.

لا تخبر الناس بأحلامك أرٍهٍمٌ إياها.
ــف  ــت للكش ــانٍ الوق ــة. ح ــك عظم ــد بداخل يوج

عنهــا.
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علــى الميــزانٍ. فالحيــاة اليوميــة مليئــة باللحظــات 
المخيفــة وغيــر المؤكــدة والصعبــة، فمواجهــة 
هــذه اللحظــات وإطلاق العنــانٍ للفرصــة والمتعــة 
والإقــدام بالخطــوة الأولــى بثبــات فــي حياتــك 

ــة ــجاعة هائل ــب ش يتطل
اســتخدموا  الذيــن  الشــجعانٍ  هــؤلاء  ومــن   

القاعــدة:
أعطــت خوســيه الشــجاعة للايمــانٍ بقيمتــه 
ــادة  ــب زي ــرد أنٍ طل ــه، بمج ــي رٍاتب ــادة ف ــب زي وطل
ــره  ــأة تنتظ ــاك مفاج ــت هن ــا، كان ــل عليه وحص

ــر ــب أكب ــو رٍات وه
 وأعطــت القاعــدة برايــس الشــجاعة لقضــاء 
ــمٌ  ــخ ول ــاب الطب ــر كت ــة ونش ــي كتاب ــامين ف ع
يتوقــف عنــد هــذا الحــد، لقــد جعــل بارٍنــز ونوبيــل 
ــس،  ــال براي ــا ق ــاب. كم ــع الكت ــتضيفانٍ توقي يس
ــه،  ــس ل ــت متحم ــيء أن ــق أي ش ــك تحقي )يمكن

ــه( ــن أجل ــل م ــي العم ــب ف وترغ
حكمتهــا  إلــى  الاســتماع  خوانيتــا  تعلمــت 
ــن  ــث ع ــي البح ــر ف ــن التفكي ــدلام م ــة. ب الداخلي
وظيفــة وشــركة أوصــت بهــا صديقتهــا، رٍفعــت 
ــت  ــردد، فحصل ــرعة دونٍ ت ــت بس ــف واتصل الهات
ــول  ــاب والحص ــها للذه ــت نفس ــا دفع ــا م عليه

علــى وظيفــة الأحلام.
كانٍ التعــرف علــى القاعــدة نقطــة تحول بالنســبة 
ــن  ــؤولاً ع ــت مس ــي كن ــد أنٍ أدرٍك )أنن ــي. بع لاب
ــدة  ــتخدم القاع ــي(، اس ــي حيات ــدث ف ــا ح كل م
ــع  ــركة الواق ــاء ش ــن خلال إنش ــه م ــر حيات لتغيي

ــه  ــة ب ــي الخاص الأفتراض
 كمــا تغينــرت حيــاة كريســتين إلــى الأبــد لأنٍ 
ــه علــى  ــة إدمان ــه الآنٍ وســيلة لمحارٍب صديقهــا لدي
المخــدرٍات. عندمــا يشــعر بالرغبــة فــي العــودة إلــى 
إحداهــا، فإنــه يســتخدم القاعــدة لمحارٍبــة إدمانــه 
وإعــادة تدرٍيــب عقلــه، يعــدن تنازليــاً 1-2-3-4-5 
ــه  ــر عقليت ــداً تتغي ــلوكاً جدي ــر س ــه ليثي لنفس

ــه ــي يوم ــي ف ــاً ويمض تمام
ــن  ــي ع ــجاعة للتخلن ــيل الش ــدت ميش ــا وج كم
وظيفتهــا المليئــة بالقلــق وعلــى الرغــمٌ مــن 
أنهــا خائفــة مــن المجهــول، إلا أنٍ عــملاً واحــداً مــن 
الشــجاعة اليوميــة جعلهــا أكثــر ثقــة فــي 
نفســها وقدرٍاتهــا، فــإنٍ القيــام بأشــياء تخيفــك 



المستوى الوظيفي
مــن الجميــل أن يجتهــد الشــخص فــي عملــه وأن يــرى ثمــرة اجتهــاده فمبــدأ الثــواب علــى 
العمــل والجهــد المبــذول يؤثــر إيجابــاً علــى عطائــه فــي مجــال عملــه فبالتالــي تــراه يبــدع فيه 
ويقــدم أفضــل مــا لديــه وأيضــا يغــرس فيــه صفــة الــولاء لجهــة العمــل، وليــس مــن الســيء 
أن يطمــح الشــخص للحصــول علــى الترقيــة وأن يســعى لرفــع مســتواه الوظيفــي، ولكــي 
ــات  ــع الجه ــل تض ــراد العم ــة بين أف ــق العدال ــن تطبي ــكل يضم ــألة بش ــك المس ــق تل تتحق
ــم  ــوم أه ــح الي ــوف نوض ــي. وس ــدرج الوظيف ــة والت ــة الترقي ــم عملي ــوانين تنظ ــروط وق ش

الضوابــط الخاصــة بموظفــي الهيـــة العامــة للتعليــم التطبيقــي والتدريــب.

علاوات الموظفيــن وترقياتهــم علاوات الموظفيــن وترقياتهــم 
تتعــدد الــعلاوات الممنوحــة للموظــفين بين الــعلاوة الدوريــة والــعلاوة الاجتماعيــة وفقًــا لجــدول 

المرتبــات العــام وتقســم الدرجــات وفقــا للتالــي:

مجموعة الدرجات العامة

مجموعة الدرجات المعاونة

مجموعة الدرجات الفنية المساعدة

من الدرجة الثامنة حتى الدرجة أ

من الدرجة الثالثة حتى الدرجة الأولى

من الدرجة السادسة حتى الدرجة الأولى

عنــد تعــيين الموظــف علــى درجــة معينــة بــدون علاوات فــإن تعيينــه يكــون علــى أول مربــوط 
ــة  ــى نهاي ــل إل ــد وص ــون ق ــه يك ــعلاوات فإن ــى لل ــد الأقص ــى ال ــل إل ــا يص ــة، وعندم الدرج

ــوط. المرب

• أولًاً: العلاوة الدورية:   
- يســتحق الموظــف تلــك الــعلاوة بالفـــة المقــررة لدرجتــه الماليــة فــي أول شــهر ينايــر أو يوليــو 
التالــي علــى مضــي ســنة مــن تاريــخ التعــيين أو الصــول علــى الــعلاوة الدوريــة الســابقة، 

والســند القانونــي فــي منــح هــذه الــعلاوة المادة )20( مــن نظــام الخدمــة المدنيــة.

ــر  ــى تقري ــه عل ــال حصول ــي ح ــة ف ــعلاوة الدوري ــى ال ــول عل ــن الص ــف م ــرم الموظ - يح
كفــاءة نهائــي بدرجــة ضعيــف ويســتمر الرمــان حتــى يقــدم عنــه تقريــر كفــاءة بدرجــة 

جيــد علــى الأقــل.

إعداد: شهد المحميد
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• ثانياً: العلاوة الاًجتماعية للموظفين:
- تمنح للموظفين الكويتيين فقط. 

- وتستحق هذه العلاوة بفـتين إما أعزب أو متزوج. 
- علاوة الأولاد فهي تمنح بقيمة 50 د.ك لكل مولود وبحد أقصى )7( أبناء. 

- بالنسبة للابن المعاق إعاقة شديدة أو متوسطة تصرف علاوته بقيمة )100 د.ك(. 
ــد عــن  ــة عجــز الوال ــك فــي حال ــعلاوة عــن أولادهــا وذل ــة ال - يجــوز منــح الموظفــة الكويتي
العمــل أو الكســب مــع عــدم تقاضيــه أي مرتــب او معــاش أو مســاعدة مــن الخزانــة العامــة 
للدولــة بصفــة دوريــة، أو فــي حالــة إعالتهــا لأولادهــا دون أن تتقاضــى نفقــة مــن تــب عليــه 

نفقتهــم.
- يبــدأ حــق الموظــف فــي الــعلاوة الاجتماعيــة للأبنــاء مــن تاريــخ ولادة الابــن، أمــا بالنســبة 

للموظفــة فيبــدأ حقهــا فــي الــعلاوة مــن تاريــخ تحقــق الســبب الموجــب للمنــح.
- يتــم وقــف الــعلاوة الاجتماعيــة فــي حالــة إعالــة الأبنــاء الذكــور لأنفســهم أي بعملهــم أو 
بلوغهــم ســن )24( عــام أو أيهمــا أســبق مالــم يكونــوا عاجزيــن عــن العمــل، وكذلــك يتــم 

وقفهــا فــي حالــة إعالــة الإنــاث لأنفســهن أو زواجهــم أو أيهمــا أســبق
- العلاوة الاجتماعية تأخذ حكم المرتب فتصرف كاملة أو مخفضة تبعاً له. 

أنــواع الترقيــات أنــواع الترقيــات 

• أولًاً الترقية بالأقدمية: 
- ويكــون موعدهــا أول شــهر ينايــر أو يوليــو بعــد مضــي ســنة علــى بلــوغ آخــر مربــوط الدرجة 

»خمــس علاوات« وهــي حتميــة بقــوة القانون.
- فــي حالــة حصولــه علــى تقريــر كفــاءة بدرجــة ضعيــف يحــرم الموظــف مــن الترقيــة ويظــل 

الرمــان مســتمر حتــى يحصــل علــى تقريــر كفــاءة بدرجــة جيــد علــى الأقــل.

• ثانياً: الترقية بالاًختيار: 
- هــي ترقيــة اســتثنائية تطبــق وفــق شــروط معينــة يحصــل عليهــا الموظــف المســتوفي 

للشــروط دون البقــاء فــي الدرجــة إلــى نهايــة المربــوط:
1. الصول على آخر تقريري كفاءة فعليين بدرجة متاز. 

2. وجود درجة شاغرة. 
3. أن يبقى الموظف الفترة المقررة قانونياً في الدرجة المالية وهي سنتين على الأقل. 

4. ألا يكــون الموظــف قــد رقــي بالاختيــار إلــى درجتــه الاليــة فيمــا عــدا الدرجــتين )أ، ب(، 
حيــث يجــوز الترقيــة إلــى الدرجــة الأعلــى حتــى لــو حصــل الموظــف عليهمــا بالاختيــار، 
ــى 4  ــة الأدن ــي الدرج ــاء ف ــب البق ــة )أ، ب ( تتطل ــى الدرج ــة إل ــأن الترقي ــا ب ــاف إليه ويض

ســنوات علــى الأقــل.
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- قواعد للمفاضلة بين المرشحين للترقية بالاختيار: 
فــي حــال توافــر الشــروط الســابقة فــي عــدد مــن الموظــفين تكــون قواعــد المفاضلــة بينهــم 

بالترتيــب وفقــاً لأحــكام قــرار مجلــس الخدمــة المدنيــة رقــم 2011/18 وهــي كالآتــي:
1. الأقدم في شغل الدرجة المالية الالية. 

2. المرقى إلى الدرجة المالية الالية. 
3. شاغل الوظيفة الإشرافية الأعلى. 

4. الأقدم في الوظيفة الإشرافية. 
5. الأعلى مؤهلاً.

6. الأقدم في التخرج. 
7. الأكبر سناً.

الوظائف الإشــرافية الوظائف الإشــرافية 

الشــروط الــواردة بقــرار مجلــس الخدمــة المدنيــة رقــم )2006/25( وتعديلاتــه اســتيفاء شــرط 
الخبــرة

-  مديــر إدارة أو مــن فــي حكمــه:-  مديــر إدارة أو مــن فــي حكمــه: مؤهــل جامعــي تخصصــي + خبــرة لا تقــل عــن 10 ســنوات 
فعليــة فــي مجــال العمــل تضــاف إليهــا 4 ســنوات فعليــة لملــة الدبلــوم التخصصــي أو 
مــا يعادلــه أو الــدورات التدريبيــة التــي لا تقــل مدتهــا عــن ســنتان بعــد الثانويــة العامــة فــي 

شــغل تلــك الوظائــف.
- مراقــب إدارة أو مــن فــي حكمــه:- مراقــب إدارة أو مــن فــي حكمــه: مؤهــل جامعــي تخصصــي + خبــرة لا تقــل عــن 8ســنوات 
فعليــة فــي مجــال العمــل تضــاف إليهــا 4 ســنوات فعليــة لملــة الدبلــوم التخصصــي أو 
مــا يعادلــه أو الــدورات التدريبيــة التــي لا تقــل مدتهــا عــن ســنتان بعــد الثانويــة العامــة فــي 

شــغل تلــك الوظائــف.
- رئيــس قســم أو مــن فــي حكمــه:- رئيــس قســم أو مــن فــي حكمــه: مؤهــل جامعــي تخصصــي + خبــرة لا تقــل عــن 6ســنوات 
فعليــة فــي مجــال العمــل تضــاف إليهــا 4 ســنوات فعليــة لملــة الدبلــوم التخصصــي أو 
مــا يعادلــه أو الــدورات التدريبيــة التــي لا تقــل مدتهــا عــن ســنتان بعــد الثانويــة العامــة فــي 

شــغل تلــك الوظائــف.

- رئيــس شــعبة أو مــن فــي حكمــه: - رئيــس شــعبة أو مــن فــي حكمــه: مؤهل جامعــي تخصصــي + خبــرة لا تقل عن 4ســنوات 
فعليــة فــي مجــال العمــل تضــاف إليهــا 4 ســنوات فعليــة لملــة الدبلــوم التخصصــي أو 
مــا يعادلــه أو الــدورات التدريبيــة التــي لا تقــل مدتهــا عــن ســنتان بعــد الثانويــة العامــة 

فــي شــغل تلــك الوظائــف.
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• شروط شغل الوظائف الإشرافية الأساسية الواردة بقرارات مجلس الخدمة المدنية: 

1-  الصول على آخر تقريري كفاءة بدرجة متاز. 
2-  أن يكون إسناد الوظيفة بالندب لمدة عام على الأقل قبل التثبيت. 

3-  أن يكون قد أمضى سنتين ميلاديتين كاملتين في الخدمة لدى الجهة. 
4- أن تكون الوظيفة معتمدة في الهيكل التنظيمي من قبل مجلس الخدمة المدنية. 

5-  التدرج في شغل الوظائف الإشرافية حسب الهيكل التنظيمي. 
6- أن يكون شغل الوظائف الإشرافية بناء على اقتراح لجنة شـون الموظفين. 

رفــع المســتوى الوظيفيرفــع المســتوى الوظيفي  

يتــم رفــع المســتويات الوظيفيــة لموظفــي الجهــة مــرتين فــي )1ينايــر – 1يوليــو( مــن كل عــام 
وفقــاً لقــرارات مجلــس الخدمــة المدنيــة المنظمــة لهــا وللقواعــد العامــة التــي تتلخــص فــي:

ــكل  ــي ل ــف الوظيف ــي التصني ــددة ف ــرة المح ــن الخب ــى م ــد الأدن ــف ال ــي الموظ ــر ف - أن تتواف
ــال  ــر مج ــي غي ــف ف ــا الموظ ــي يقضيه ــدد الت ــتبعاد الم ــد اس ــك بع ــة وذل ــة وظيفي مجموع
الوظيفــة ســواء كان نــدب، إعــارة، نقــل، وقــف أو انقطــاع عــن العمــل أو فــي إجــازة أيــاَ كان 
ــول  ــي بالص ــي تنته ــية الت ــازة الدراس ــة -والإج ــازة الدوري ــك )الإج ــن ذل ــتثنى م ــا ويس نوعه

ــاب(. ــرات الغي ــتبعاد فت ــد اس ــة بع ــة أو الاحتياطي ــة الإلزامي ــدة الخدم ــل – م ــى مؤه عل
- أن يكــون الموظــف حاصــل علــى تقريريــن كفــاءة بدرجــة متــاز إذا كانــت مــدة البقــاء المطلوبة 
ــل  ــب أن يحص ــل يج ــنتين أو أقٌ ــة س ــاء المطلوب ــدة البق ــت م ــا إذا كان ــنتين، أم ــن س ــر م أكث
الموظــف علــى تقريــر متــاز واحــد، أو أن يكــون لديــه ضعــف المــدة المطلوبــة مــع مراعــاة عــدم 

حصــول الموظــف علــى تقديــر ضعيــف خلالهــا.
- مراعــاة مبــدأ التــدرج فــي رفــع المســتويات الوظيفيــة بحيــث يكــون انتقــال الموظــف مــن 

المســتوى الوظيفــي إلــى التالــي لــه مباشــرة.
- مراعــاة شــرط الــد الأدنــى للفتــرة البينيــة المطلوبــة لشــغل كل مســتوى وظيفــي علــى 

حــده.
ــدد  ــتوى بم ــع مس ــه رف ــتير ل ــص أو الماجس ــي التخص ــوراه ف ــى الدكت ــل عل ــف الاص - الموظ

ــة. مختلف
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- أن يكــون التكليــف بالعمــل الإضافــي بعــد اســتكمال ســاعات الــدوام الرســمي وفــي أيــام 
الجمــع والراحــات والعــطلات الرســمية.

- ألا يكون الموظف المكلف بالعمل الإضافي يتمتع بأي إجازة بأنواعها المختلفة. 

• تنويه:   
ــل  ــاعات العم ــاوزت س ــو ت ــى ول ــوم حت ــن الي ــرر ع ــض المق ــدار التعوي ــاوز مق ــوز ت - لا يج

ــاعتين. ــن س ــف ع ــي للموظ الإضاف
- لا يســتحق الموظــف أي تعويــض إن قــل عملــه الإضافــي فــي اليــوم عــن ســاعتين وذلــك 

فــي أيــام الجمــع والعــطلات الرســمية.
- لا يجوز للجهة الكومية تاوز الد الأقصى للتعويض عن العمل الإضافي 

- أن يكون الموظف حاصل على آخر تقدير بدرجة متاز.
- أن يكــون صــرف هــذه المكافــآت فــي نهايــة الســنة الميلاديــة التــي تم تقييــم عمــل الموظــف 

عنهــا
ــة محــل الصــرف عــن )180  - ألا تقــل مــدة العمــل الفعليــة للموظــف خلال الســنة الميلادي
يومــاً( أو 70% مــن عــدد أيــام العمــل الفعليــة للعامــلين بكليات/معاهــد الهيـــة وفقــا للتقــويم 

الدراســي / التدريبــي الســنوي.
ــة رقــم  ــواردة بقــرار مجلــس الخدمــة المدني ــات ال ــأة فــي حــدود الفـ - أن تكــون قيمــة المكاف

ــة. ــة العام ــه المصلح ــاً لما تقتضي )2010/9( أو وفق
- توافر الاعتماد المالي للميزانية )بند المكافآت(. 

شــروط المكافــأة الماليــة مقابــل الخدمــات الممتــازة وفقــاً لقــراري مجلــس الخدمــةشــروط المكافــأة الماليــة مقابــل الخدمــات الممتــازة وفقــاً لقــراري مجلــس الخدمــة  
99( ( لســنةلســنة ) )20102010( ( ورقــمورقــم ) )4343((  لســنةلســنة ) )20162016((  وضوابــط الهيئــةوضوابــط الهيئــة   المدنيــة رقــمالمدنيــة رقــم))

لــواردة بهذا الشــأن     لــواردة بهذا الشــأنا ا

التكليــف بالأعمــال الإضافيــة التكليــف بالأعمــال الإضافيــة 
يتــم رفــع المســتويات الوظيفيــة لموظفــي الجهــة مــرتين فــي )1ينايــر – 1يوليــو( مــن كل عــام 
وفقــاً لقــرارات مجلــس الخدمــة المدنيــة المنظمــة لهــا وللقواعــد العامــة التــي تتلخــص فــي:
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